2

ЗАТВЕРДЖУЮ
Міністр фінансів України 

_____________Сергій МАРЧЕНКО

____24 лютого_______2021 року
Пріоритети діяльності 
Державної податкової служби України на 2021 рік
І.
Ефективне управління діяльністю
Реалізація завдання здійснюється шляхом:

удосконалення та автоматизації робочих процесів та процедур;
розвитку ефективної, сучасної, стабільної та захищеної ІТ-інфраструктури.
ІІ.
Ефективне адміністрування податків, зборів, платежів

Реалізація завдання здійснюється шляхом:

удосконалення підходів та процедур податкових перевірок;
удосконалення погашення податкового боргу;
упровадження сучасної стратегії дотримання податкового законодавства, спрямованої на просування концепції добровільної сплати податків;
удосконалення системи здійснення контролю за обігом підакцизних товарів.
ІІІ.
Формування іміджу ДПС як сервісної служби європейського зразка з високим рівнем довіри у суспільстві

Реалізація завдання здійснюється шляхом:
упровадження зручних та доступних сервісів для платників;
забезпечення якісного та швидкого консультування платників;
покращення системи зворотного зв’язку з платниками;
удосконалення процедури адміністративного оскарження, налагодження діалогу з платниками за рахунок впровадження практики медіації.
ІV.
Протидія ухиленню від оподаткування шляхом запровадження міжнародних стандартів та вдосконалення аналітичних інструментів
Реалізація завдання здійснюється шляхом:
ефективного управління ризиками та підвищення аналітичної спроможності;
запровадження методики оцінки податкових розривів (“taxgaps”);
розроблення механізму для реалізації порядку оподаткування прибутку контрольованої іноземної компанії;
контролю за трансфертним ціноутворенням;
ефективної та скоординованої міжнародної співпраці та посилення міжнародного обміну інформацією;
відображення в «Електронному кабінеті» наявних ризиків несплати податків платників податків, які використовуються ДПС при формуванні плану-графіка проведення документальних перевірок.
V. Формування кваліфікованої, ефективної та мотивованої команди

Реалізація завдання здійснюється шляхом:
організації підвищення рівня професійної компетентності працівників протягом проходження служби;
контролю за дотриманням Правил етичної поведінки;
ефективного впровадження заходів з питань запобігання та виявлення корупції в системі органів ДПС, у тому числі виконання заходів, передбачених Антикорупційною програмою ДПС;

надання працівникам органів ДПС методичної допомоги та консультацій щодо здійснення повідомлення про можливі факти корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших порушень Закону України «Про запобігання корупції»;
створення на базі існуючої ІТС ДПС автоматизованої  інформаційної пошукової системи з питань запобігання та виявлення корупції в органах ДПС;
моніторингу та періодичного перегляду Антикорупційної програми ДПС, оцінювання рівня корупції в органах ДПС.
Голова Державної податкової 
служби України                                                             Олексій ЛЮБЧЕНКО
