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Ми є повністю
транспарентною, сучасною 

та технологічною податковою
службою, яка надає

якісні та зручні послуги
платникам, ефективно

адмініструє податки, збори та
платежі і виявляє

нетерпимість до корупції

Ефективне управління діяльністю

Ефективне адміністрування податків,
зборів, платежів

Формування іміджу ДПС як сервісної
служби європейського зразка з
високим рівнем довіри у суспільстві

Протидія ухиленню від оподаткування
шляхом запровадження міжнародних
стандартів і вдосконалення
аналітичних інструментів

Формування кваліфікованої,
ефективної та мотивованої команди

МІСІЯ ПРІОРИТЕТИ 
затверджені Міністром фінансів України на 2022 рік 
з урахуванням дії воєнного стану

3

5 стратегічних цілей:



Міжнародне співробітництво та основні
досягнення ДПС у напряму євроінтеграції 

у 2022 році

Активна  робота  з Офісом технічної
допомоги Казначейства США
(підписано План роботи до 
2024 року), проєктом EU4PFM,
проєктом METS (Швеція), іншими
міжнародними партнерами.

Підписано Меморандум з
Адміністрацією доходів
Міністерства казначейства та
фінансів Турецької Республіки.

Проводились регулярні спільні
заходи з Державною податковою
інспекцією при Міністерстві
фінансів Литовської Республіки у
сфері обміну досвідом.

Налагоджено співпрацю з Головним
управлінням державних фінансів Франції

Підтримувались тісні контакти  та
комунікація з експертами Глобального
форуму ОЕСР.

Меморандум з Податковою та
митною службою Його Величності
Сполученого Королівства Великої
Британії та Північної Ірландії
готується до підписання.

Домовлено щодо організації
Міністерством фінансів Королівства
Нідерландів  обміну знаннями для
працівників ДПС у 2023 році.

Підписано Меморандум  між ДПС,
Мінцифри та Міністерством цифрових
справ Республіки Польща.

Проведено консультації з
Генеральним директоратом з
питань оподаткування та митного
союзу ЄС (TAXUD) та підписано
Угоду  між Україною та ЄС про
участь України у програмі ЄС для
співробітництва в галузі
оподаткування «Fiscalis».

Продовжувалась співпраця з проєктом
TAPAS,  підписано Меморандум  між ДПС
та Фондом «Євразія».

ДПС приєдналась до проєкту 
МТД «Підтримка ЄС цифрової
трансформації України».

Призупинено членство Росії та Білорусі у
складі Внутрішньоєвропейської організації
податкових адміністрацій (ІОТА),
за результатом проведеної роботи ДПС 
 спільно з країнами-членами забезпечено
винесення питання виключення країн-
агресорів зі складу ІОТА на голосування
країн-членів під час 26-ої Генеральної
асамблеї ІОТА.

ДПС приєдналася до  Багатосторонніх угод
компетентних органів про автоматичний
обмін: інформацією про фінансові рахунки -
MCAA CRS та  звітами    MCAA CbC у розрізі
країн.
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сервісне обслуговування та надання адміністративних послуг платникам податків
здійснювалось у будь-якому ДПІ (ЦОП) незалежно від місця обліку платника
податків;
 
забезпечено роботу електронних сервісів у режимі 24/7;

на період дії воєнного стану та протягом трьох місяців після його скасування
окремі повноваження територіальних органів ДПС можуть здійснювати інші
територіальні органи ДПС. 

Організовано роботу територіальних
органів ДПС в умовах дії воєнного стану

У перші дні війни забезпечено безперебійну 
роботу територіальних органів ДПС:
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Забезпечено виконання повноважень
ДПС в умовах воєнного стану 
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Обслуговування  незалежно 
від місця обліку платника податків
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Посилено зовнішню комунікацію

К

запити ЗМІінформаційних
матеріалів

захід за участю  ЗМІ 
(пресконференції, брифінги,

інтерв'ю тощо)

83 000 5 401 824

Комунікаційна податкова  платформа

на територіальному
рівні 

1 572 
розглянуто 

звернень 858
зустрічі з

платниками 
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InfoTAX

Складові сервісного обслуговування

Е-КАБІНЕТ + 500 тис.
користувачів 
з початку
2022 року

4,0 млн
користувачів

+ 7,3 тис.
користувачів 
з початку
2022 року

56,7 ТИС.
користувачів

на 01.01.2023

ВЕБПОРТАЛ ДПС
2,28 млн переглядів 

434 тис.
відвідувачів 

середня кількість у місяць

Telegram-канал ДПС FACEBOOK

53,2 тис. 
користувачів 

113 тис. 
користувачів 
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Цифровізація ДПС 
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Кабінет особи-нерезидента
(реалізовано у 2022 році)
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на 01.01.2023

Дія City
(реалізовано у 2022 році)
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Нормотворча робота ДПС 

Проведено роботу щодо підготовки, доопрацювання та
супроводження 93 проєктів нормативно-правових актів:

81%

14%5 %

Накази
Мінфіну

Закони
України

Постанови
Кабміну

Результат:

59 %  Прийнято

27 %  Погоджується

14 %  Доопрацьовується

Робота з законопроєктами,
що зареєстровані у Верховній

Раді України

ДПС у 2022 році підготовлено:

пропозицію до проєктів
законів України 

пропозиці  щодо впливу
законопроєкту на
показники бюджету

121

102
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Щодо змін, внесених до Податкового кодексу України,  спрямованих на підтримку платників податків у перші  місяці  дії правового режиму
воєнного стану,  законами України № 2118-IX від 03.03.2022, № 2120-IX від 15.03.2022, № 2139-IX від 15.03.2022, № 2142-IX від 24.03.2022, № 2173-IX від
01.04.2022, №  2214-IX від 21.04.2022, №  2260-IX від 12.05.2022, №  2261-IX від 12.05.2022, №  2284-IX від 31.05.2022, №  2330-IX від 21.06.2022 , 
№  2480-IX від 29.07.2022, №  2516-IX від 15.08.2022,  №  2600-IX від 20.09.2022,  2606-IX від 20.09.2022, №  2618-IX від 21.09.2022,  №  2654-IX від
06.10.2022,  №  2719-IX від 03.11.2022, №  2747-IX від 16.11.2022  та іншими, зокрема, щодо:

Забезпечено реалізацію податкової політики,
спрямованої на підтримку діяльності

платників податків

Звільнення від відповідальності платників у
разі неможливості виконання своїх обов’язків

Мораторію на податкові перевірки, крім фактичних

Подовження дії ліцензій на виробництво
підакцизної продукції

Встановлення особливостей застосування
спрощеної системи оподаткування

Звільнення від оподаткування ПДФО благодійної
допомоги

Запровадження диференційованої рентної
плати за видобування газу природного

Звільнення від оподаткування ввезення
транспортних засобів громадянами

Звільнення від оподаткування доходів від
добровільної передачі ЗСУ придатної для
застосування бойової техніки держави-агресора

Звільнення від оподаткування благодійної
допомоги, зібраної волонтерами

Звільнення від акцизного податку та ПДВ ввезення
транспортних засобів суб’єктами спрощеної системи

Передбачення відновлення: камеральних та
документальних перевірок податкової звітності;
відшкодування сум ПДВ з бюджету

Створення сприятливих умов для діяльності
індустріальних парків

Забезпечення адміністрування погашення
податкового боргу
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Статистика застосування 
спрощеної системи оподаткування 

за ставкою 2 відсотки 

кількість зареєстрованих
платників єдиного податку 

станом на 
01.01.2023 

задекларована сума 
 єдиного податку за 

квітень - листопад
2022 року  

53 457 300 917,0 6 020,0 
юридичних осіб млн грн млн грн

Інформаційно (в цілому по третій групі):
надходження єдиного податку від юридичних осіб – платників третьої групи за 2022 рік
становлять 9 844,2 млн грн єдиного податку, що порівняно з відповідним періодом
минулого року більше на 3 668,8 млн грн, або на 59,4 відсотка.

Третя група зі ставкою 2 % (юридичні особи)

 задекларований
обсяг доходу за 

квітень – листопад 
2022 року
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Динаміка податкового боргу
до зведеного бюджету

(без урахування податкового боргу з митних
платежів), млрд грн

16



Здійснено контрольні заходи

Закони України
від 03 березня 2022 року №  2118-ІХ,

від 15 березня 2022 року №  2120-ІХ,

від 12 травня 2022 року № 2260-ІХ, 

від 03 листопада 2022 року № 2719-IX

Мораторій

Інформація щодо кількості перевірок та звірок надана без контрольно-перевірочних заходів підрозділів оподаткування фізичних осіб

Кількість контрольних заходів
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Зафіксовані порушення
(19 585,8 млн грн)

ДОНАРАХОВАНО ЗА ВИДАМИ
ПЕРЕВІРОК, МЛН ГРН

ВИДИ НАРАХУВАНЬ ПОДАТКІВ/ЗБОРІВ/
ІНШИХ ПЛАТЕЖІВ, МЛН ГРН
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Результати  контрольних заходів  
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Результати  контрольних заходів
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2 500 

2 000 

1 500 

1 000 

500 

0 

Розвиток програмних РРО та динаміка
розрахунків через ПРРО/РРО

2021 рік 2022 рік 

+ 15 %

1 890 2 173

Загальна сума розрахунків,
проведених через РРО/ПРРО,

млрд грн
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Програмні РРО 
(доопрацьовано у 2022 році)

У
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Податковий контроль за трансфертним
ціноутворенням

Самостійне коригування (Додаток ТЦ) протягом 2015 - 2022 
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2015-
2019

2020

2021
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Міжнародні операції
(пасивні доходи)

Результати декларування виплат доходів нерезидентів
за останні 5 років
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Контрольовані іноземні компанії
Стан подання Повідомлень КІК
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Одноразове (спеціальне) добровільне
декларування

За період 2022 року під час кампанії одноразового (спеціального) добровільного декларування
фізичними особами належних їм активів та сплати одноразового збору до бюджету задекларовано
активів у сумі 4,7 млрд грн та збору     у сумі 290,8 млн гривень

4,7 
млрд грн

290,8
млн грн

Задекларовано активів Задекларовано збору
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+78 %

Результати роботи з протидії
відмиванню доходів, одержаних

злочинним шляхом

100 % виявлених ПФО передано до
Державної служби фінансового
моніторингу України 

Складено аналітичних матеріалів з
ознаками кримінальних правопорушень

+22 %

26перше півріччя 2022 року перше півріччя 2022 рокудруге півріччя 2022 року друге півріччя 2022 року
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Протягом 2022 року ДПС ініційовано запит до Служби
внутрішніх доходів США (далі - СВД США) з метою перенесення
звітної кампанії з 2022 року на 2023 рік у зв’язку із введенням
воєнного стану в Україні.
Після отримання погодження від СВД США, відповідне
інформаційне повідомлення опубліковано на вебпорталі ДПС 
та доступне за посиланням: 
https://tax.gov.ua/baneryi/fatca/povidomlennya/603958.html

На запити фінансових агентів у 2022 році
надано 19 відповідей-роз’яснень деяких
норм Угоди FATCA

У 2022 році оновлено відкритий ключ ДПС для 
подачі звітності FATCA (доступний для
завантаження за посиланням:
https://tax.gov.ua/baneryi/fatca/povidomlennya/606174.html)

Незважаючи на перенесення звітної кампанії у 2022 році, 117
фінансових агентів (далі – ФА) надали коригуючі звіти за
попередні звітні періоди; 108 ФА подали звіти про підзвітні
рахунки за 2021 рік; звіти 20 ФА відхилено СВД США

19 серпня 2022 року ДПС приєдналася до
Багатосторонньої угоди компетентних органів
про автоматичний обмін інформацією про
фінансові рахунки (МСАА CRS)

Протягом 2022 року ДПС активно брала участь у нормотворчій
роботі щодо розробки проєкту Закону України «Про внесення змін
до Податкового кодексу України щодо імплементації
міжнародного стандарту автоматичного обміну інформацією про
фінансові рахунки» (реєст. № 8131 від 17.10.2022)

У липні 2022 року ДПС укладено контракт з компанією-
розробником  щодо створення програмного забезпечення
для цілей звітування CRS



ВЗАЄМОДІЯ З
ПЛАТНИКАМИ ПОДАТКІВ

ТЕХНОЛОГІЧНІСТЬ

ПРОЗОРІСТЬ

ЛІДЕРСТВО

ДОТРИМАННЯ
ЗАКОНІВ І ПРАВИЛ

КОМАНДНА РОБОТА

ПРОФЕСІОНАЛІЗМ

КЛЮЧОВІ
ЦІННОСТІ ДПС:

ЗАТВЕРДЖЕНО
Концепцію розвитку

корпоративної культури ДПС

Розвиток корпоративної культури,
 зміцнення кадрового потенціалу ДПС

ЦІННОСТІ 
КОРПОРАТИВНОЇ
КУЛЬТУРИ:
ПРОФЕСІОНАЛІЗМ

ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ

КОМАНДНІСТЬ

КОМПЕТЕНТНІСТЬ

ДОБРОЧЕСНІСТЬ

Підвищення кваліфікації 
державних службовців 

апарату ДПС у закладах освіти 
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Дипломатична академія України
імені Геннадія Удовенка 
при МЗС

Житомирський регіональний
центр підвищення кваліфікації

Національний педагогічний
університет ім.Драгоманова

Державний університет
"Житомирська політехніка"

Українська школа урядування

інші

Дипломатична академія України
імені Геннадія Удовенка 
при МЗС

Житомирський регіональний
центр підвищення кваліфікації

Національний педагогічний
університет ім.Драгоманова

Державний університет
"Житомирська політехніка"

Українська школа урядування

інші

рік



ЗДІЙСНЕНО

контроль та моніторинг 
виконання Антикорупційної
програми ДПС на 2020 – 2022 роки

організаційно-роз’яснювальних заходів

заходів із надання  методичної та
консультаційної допомоги

13,4 тис.

11,2 тис.

ЗАБЕЗПЕЧЕНО

Антикорупційна програма ДПС

СТВОРЕНО ТА СХВАЛЕНО

Робочу групу з оцінювання корупційних
ризиків у діяльності ДПС

План оцінювання корупційних ризиків та
підготовки антикорупційної програми

Перелік потенційно вразливих функцій
(окремих процесів) у діяльності ДПС

Станом на 31.12.2022

проєкт Антикорупційної 
програми ДПС на 2023 – 2025 роки

ПІДГОТОВЛЕНО
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Отримано високу оцінку щодо
впевненості платників податків у ДПС

за результатами незалежного оцінювання

30

Найбільша ступінь довіри населення

У

,



Результати 2022 року
в цифрах
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Незалежна оцінка діяльності ДПС
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Платники податків

Бізнес

Спрощена
ФОП: Система оподаткування

Загальна
І група
207,7 тис.
10,51 %

ІІ група ІІІ група ІV група
555,3 тис.
28,11 %

732,4 тис.
37,08 %

580
0,02 %

479,7 тис.
24,28 %

Громадяни
3,59 млн
платників податків

Усього з них 

1,61 млн 
юридичних осіб

1,98 млн 
фізичних осіб –
підприємців 

35,3 млн*
громадян
* населення віком від 15 до 70 років

на 01.01.2023
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25 головних управлінь ДПС в областях
та м. Києві

5 міжрегіональних управлінь ДПС
по роботі з ВПП

528  державних податкових інспекцій
(структурні підрозділи головних управлінь ДПС)

Структура
Використання коштів Державного
бюджету України у 2022 році

ДПС                24 846 од.
Апарат ДПС                   1 629 од.
Територіальні 
органи ДПС                   23 217 од.

ЗАТВЕРДЖЕНО      
9 435 852,1 тис. грн

Спеціальний фонд      521 003,9 тис. грн
Загальний фонд       8 914 8﻿48,2 тис. грн

Використано  91,9 %                  
8 675 32﻿4,0 тис. г﻿рн

забезпечення виконання основних  завдань та функцій ДПС
8 358 935,2 тис. грн 

власні надхо﻿дження 
21 473,0 тис. грн

соціально-економічні програми
3 640,6 тис. грн

плата за послуги
291 27﻿5,2 тис. грн
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Надходження до Зведеного
бюджету України

Зведений бюджет Надходження (сальдо) 
до Зведеного бюджету України
у 2022 році 
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Надходження платежів до бюджету
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Надходження платежів до
загального фонду Держбюджету
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ЗАПЛАНОВАНО НА 2023 РІК

Е-аудит (SAF-T) Е-акциз 
Автоматизація

роботи з Big Data/
аналізу ризиків ТЦУ 

Впровадження CRS
та автоматичний

обмін  звітами (CbC)

Підвищення культури
добровільного
декларування

Модернізація
Контакт-центру

 ДПС 

Інтерактивна
навчальна база для

платників та
податківців

Е-кабінет

ЦИФРОВІЗАЦІЯ ТА РОЗВИТОК ДПС 

передзаповнення податкової декларації 
даними з ІКС ДПС 

аналітична та ризикорієнтовна система push-повідомлення, про наявність податкового
боргу, нагадування про необхідність подання
декларації та сплати податків, інформація про
об'єкти оподаткування, пошук чека, пошук марки
внесення змін до ДРФО тощо

Можливість  запису  до єдиної
електронної черги відвідування
ЦОП

Інтеграція Е-кабінету з ДІЯ,
іншими системами та
реєстрами державних органів
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InfoTAX YouTube

РАЗОМ ДО ПЕРЕМОГИ!
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Контакти

Адреса:
Львівська площа, 8, Київ, Україна, 04053

Телефон:
044 272 62 55

Електронна пошта:
post@tax.gov.ua

40




