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Інформаційно-довідкові 
послуги з питань 

застосування РРО та 
ПРРО 

надано 

21,7 тис. 
інформаційно-
довідкових послуг 
щодо застосування 
РРО: 
 

з них щодо 
застосування ПРРО  

8,4 тис. 

2023 рік 

Рівень задоволеності платників 
відповідями, станом на 01.09.2023 

становить 84,52% 

З початку року Базу знань та ЗІР 

наповнено шляхом внесення 1051 
запитання-відповіді, з яких: 
- із залученням профільних 

структурних підрозділів ДПС - 350; 

- напрацьованих на основі прямих 

норм чинного законодавства - 701 

 
Оновлено розділи ЗІР, зокрема: 
у розділі «Нормативні та інформаційні документи» 
розміщено/ оновлено/ переведено в «нечинні»/ 

видалено 104 документи; 

у розділі «Останні зміни в законодавстві» 

розміщено 18 інформаційних повідомлень; 

у розділі «Податковий календар» розміщено 8 

податкових календарів; 

у розділі «Ставки податків та зборів» 4 рази 

оновлювались розміри ставок; 

у розділі «Права та обов’язки платників податків» 3 

рази оновлювалась інформація щодо прав 
платників 

2023 рік 2023 рік 
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https://tax.gov.ua/ Головна/Законодавство/Податки, збори, платежі/Інформаційні листи 

Інформаційний лист № 2/2023 присвячено окремим змінам 
положень Податкового кодексу України  у зв’язку з прийняттям 
Закону України від 12 січня 2023 року № 2888-ІХ «Про внесення 

змін до Податкового кодексу України та інших законодавчих актів 
України щодо платіжних послуг», зокрема в частині обліку 

електронних гаманців та рахунків відкритих платникам податків 
небанківськими надавачами платіжних послуг, сплати податків 

електронними грошима та використання інших платіжних 
операцій, що запроваджені Законом України від 30 червня 2021 

року № 1591-IX «Про платіжні послуги» 

Інформаційний лист № 1/2023 присвячено окремим змінам 
положень Податкового кодексу України, направлених на їх 

удосконалення, зокрема, в частині сплати мінімального 
податкового зобов’язання, що запроваджене Законом України 
від 30 листопада 2021 року № 1914-ІХ «Про внесення змін до 

Податкового кодексу України та інших законодавчих актів 
України щодо забезпечення збалансованості бюджетних 

надходжень» 



https://tax.gov.ua/ Головна/Законодавство/Податки, збори, платежі/Інформаційні листи 

 В інформаційному листі № 3/2023 розглянуто особливості 
визначення податкових (звітних) періодів для податку на прибуток 

підприємств платниками такого податку, які є виробниками 
сільськогосподарської продукції, у разі переходу на загальну 

систему оподаткування або змін у застосуванні таких податкових 
(звітних) періодів в окремих випадках зазначеними платниками 

     Інформаційний лист № 4/2023 присвячено деяким особливостям 
оподаткування платників податків у період дії воєнного стану, у 

зв’язку із змінами, запровадженими Законом України від 30 червня 
2023 року № 3219-ІХ «Про внесення змін до Податкового кодексу 

України та інших законів України щодо особливостей оподаткування 
у період дії воєнного стану» 



https://tax.gov.ua/ Головна/Законодавство/Податки, збори, платежі/Інформаційні листи 

В інформаційному листі № 5/2023 розглянуті окремі терміни Загального стандарту звітності та належної перевірки інформації 
про фінансові рахунки (Common Standard on Reporting and Due Diligence for Financial Account Information), а саме: 

 - правову основу імплементації Загального стандарту звітності CRS; 
- допустимі відхилення від тексту cтандарту під час його імплементації у законодавство України; 

- визначення кола організацій, які є підзвітними фінансовими установами та на які поширюються вимоги статті 39-3 Податкового 
кодексу України; 

- непідзвітні фінансові установи; 
- фінансові рахунки; 

- виключені рахунки тощо. 
  


