1. Інформацію про документи, які знаходяться у володінні органів Державної податкової служби України, розміщено на вебпорталі ДПС (www.tax.gov.ua), субсайті ГУ ДПС у Сумській області (www.sumy.tax.gov.ua).
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2. Запит на отримання публічної інформації (далі – Запит) може бути подано у робочий час згідно з правилами внутрішнього трудового розпорядку:
на поштову адресу: 40009, м. Суми, вул. Іллінська, 13 
(на конверті вказувати «Публічна інформація);

на електронну адресу:        sumy.publicinfo@tax.gov.ua

за телефоном:                      (0542) 68-50-48

в усній формі особисто посадовим особам сектору розгляду звернень громадян та доступу до публічної інформації управління організації роботи ГУ ДПС у Сумській області щодня з 08.00 до 17.00, у п'ятницю з 08.00 до 15.45, перерва на обід з 12.00 до 12.45, крім вихідних та святкових днів.

В Головному управлінні ДПС у Сумській області створене спеціальне місце для роботи запитувачів з документами чи їх копіями за адресою: 40009, м. Суми, вул. Іллінська, 13 .
