
ФОРМУВАННЯ КВАЛІФІКОВАНОЇ, ЕФЕКТИВНОЇ, 
МОТИВОВАНОЇ КОМАНДИ ТА ВПРОВАДЖЕННЯ СУЧАСНИХ 
МЕТОДІВ УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ

РОЗРОБЛЕНО ТА ЗАТВЕРДЖЕНО

Тематичний план проведення внутрішніх 
навчань державних службовців ДПС 

на 2025 рік

Модель стратегічного управління 
людськими ресурсами на основі компетенцій

ДПС на 2024-2030 роки та План заходів щодо її 
впровадження

Проведено опитування визначення рівня 
емоційної залученості, задоволеності 
умовами праці та стану корпоративної 

культури

Профіль компетенцій на посади державної 
служби категорій «Б» і «В» апарату ДПС
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НАПРЯМИ РОБОТИ

Підвищення ефективності процесу адаптації,
зокрема для демобілізованих працівників
та ветеранів

Розроблення та провадження профілю посад 
державної служби категорій «Б» і «В» 

апарату ДПС 

Удосконалення процедури відбору 
в частині оцінювання компетенцій кандидата 
на посаду та створення бібліотеки питань для 

оцінки рівня володіння компетенціями

Впровадження психологічної підтримки та 
турботи про ментальне і фізичне здоров’я 

працівників ДПС 



ФОРМУВАННЯ КВАЛІФІКОВАНОЇ, ЕФЕКТИВНОЇ, 
МОТИВОВАНОЇ КОМАНДИ ТА ВПРОВАДЖЕННЯ СУЧАСНИХ 
МЕТОДІВ УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ

ПРОФЕСІЙНЕ НАВЧАННЯ

Донбаський інститут техніки та менеджменту 
ЗВО «МНТУ ім. Ю. Бугая»

Британська рада в Україні «British Euro-Atlantic 
Language Training Programme»

ТОВ Центр Підвищення Кваліфікації «ЦПК  ГРУП»

Вища школа публічного управління

Дія. Освіта

PROMETHEUS

ПІДВИЩЕННЯ КВАЛІФІКАЦІЇ

провайдери освітніх послуг
Відповідно до Тематичного плану 

проведення внутрішніх навчань державних 
службовців ДПС, організовано 10 навчальних 

занять

В органах ДПС пройшли практику –
3  студенти 

Підписано 1 меморандум про співпрацю між 
Державною податковою службою України і 

закладом вищої освіти

Рубрика «Безбар’єрність» 
вебпортал ДПС 


