
Обгрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення, очікуваної вартості предмета закупівлі
(відповідно до пункту 41 постанови Кабінету Міністрів України від 11 жовтня 2016 року 
№ 710 «Про ефективне використання державних коштів») 
 
	1
	Назва предмета закупівлі
	Персональні комп'ютери (відкриті торги з особливостями здійснюються повторно у зв’язку із відсутністю пропозицій в попередніх торгах)          
Код згідно з ДК 021:2015 - 30210000-4 «Машини для обробки даних (апаратна частина)»
Ідентифікатор закупівлі - UA-2025-11-20-018184-a; f4da0bc02c754bacac608b8617e4757a

	2
	Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі
	Технічні та якісні характеристики закупівлі визначені відповідно до потреб замовника в персональних комп’ютерах (для належного забезпечення функціонування підрозділів Головного управління ДПС у Закарпатській області).
Потреба в асортименті та кількості персональних комп’ютерів визначена на підставі заявки ініціатора закупівлі для включення закупівлі до Річного плану закупівель ГУ ДПС у Закарпатській області на 2025 рік у відповідності до рішення Мукачівської міської ради Закарпатської області від 29.05.2025 № 2466, яким затверджено Програму покращення умов обслуговування платників податків ГУ ДПС у Закарпатській області на 2025 рік.
Процесор
Intel - Intel Processor N95
Кількість потоків – 4;
Кількість ядер процесора – 4;
Базова тактова частота - 3,4 Ghz
Графічна підсистема - Інтегрована Intel UHD Graphics
Підтримка пам’яті - DDR4-3200 SODIMM
Материнська плата:
Форм-фактор – MicroATX;
Socket - BGA-1264;
Підтримка пам’яті - 2 x DDR4;
Мережевий контролер - Wi-Fi 802.11ac MiniPCI-E Lan 1000BASE-T, RJ-45;
Графічна підсистема - Інтегрована у процесорі Intel UHD Graphics;
Характеристики введення\виведення - 1 x DC Power Connector 1 x COM 1 x HDMI 1 x LAN (RJ45) port 4 x USB 3.0 ports 1 x Mic in 1 x Line out;
Роз’єми розширення - 1 x M.2 1 x SATA 6.0 Gb/s
Оперативна пам'ять:
Об’єм - 8 Gb;
Тип пам’яті - DDR4;
Тактова частота - 3200 МHz
Жорсткі диски SATA:
Кількість - 1 (один);
Ємність диску - 240 Gb;
Тип жорсткого диска - M.2 SSD
Блок живлення (стандарт TFX сертифікований TUV, CB, CE):
Максимальна потужність блоку живлення - 48 W;
Питома напруга блоку живлення - 100-240 В;
Корпус:
Форм-фактор – MicroATX
Периферійні пристрої:
Клавіатура - USB  інтерфейс, українська розкладка;
Маніпулятор «миша» - USB  інтерфейс, оптичний датчик
Операційна система: Windows 11 Pro Ukr 64-Bit
Технічні вимоги до монітора в складі комплекту:
Розмір дисплею - 23.8";
Розширення дисплею - FullHD 1920x1080;
Час реакції матриці - 5 мс;
Інтерфейс – МОНОБЛОК;
Технологія матриці – IPS.   

	3
	Обґрунтування очікуваної вартості предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення
	Очікувана вартість закупівлі складає 321 300,00 грн. (субвенція з місцевого бюджету державному бюджету: рішення Мукачівської міської ради Закарпатської області від 29.05.2025 № 2466).
Розрахунок очікуваної вартості послуг було складено з використанням Примірної методики визначення очікуваної вартості предмета закупівлі, затвердженої наказом Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України від 18.02.2020 № 275 (зі змінами), а також з урахуванням Програми покращення умов обслуговування платників податків ГУ ДПС у Закарпатській області на 2025 рік, затвердженої рішенням Мукачівської міської ради Закарпатської області від 29.05.2025 № 2466.



Головний державний інспектор
відділу матеріально-технічного
забезпечення управління інфраструктури
та господарського забезпечення,
уповноважена особа Головного управління 
ДПС у Закарпатській області								Ігор ФОМІЧОВ





























Обгрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення, очікуваної вартості предмета закупівлі
(відповідно до пункту 41 постанови Кабінету Міністрів України від 11 жовтня 2016 року 
№ 710 «Про ефективне використання державних коштів»)
	1
	Назва предмета закупівлі
	Багатофункціональні пристрої (відкриті торги з особливостями здійснюються повторно у зв’язку із відсутністю пропозицій в попередніх торгах)
Код згідно з ДК 021:2015 - 30230000-0 «Комп’ютерне обладнання»
Ідентифікатор закупівлі - UA-2025-11-20-017289-a; 7c1323bd33de4b3b9626a94b0fcccfd8

	2
	Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі
	Технічні та якісні характеристики закупівлі визначені відповідно до потреб замовника в багатофункціональних пристроях (для належного забезпечення функціонування підрозділів Головного управління ДПС у Закарпатській області).
Потреба в асортименті та кількості багатофункціональних пристроїв визначена на підставі заявки ініціатора закупівлі для включення закупівлі до Річного плану закупівель ГУ ДПС у Закарпатській області на 2025 рік у відповідності до рішення Мукачівської міської ради Закарпатської області від 29.05.2025 № 2466, яким затверджено Програму покращення умов обслуговування платників податків ГУ ДПС у Закарпатській області на 2025 рік.
Закупівля проводиться за двома лотами:
Лот 1 – 4 БФП з такими характеристиками:
Технологія друку - лазерний друк
Максимальна роздільна здатність друку - 1200 x 1200 dpi
Тип пристрою - БФП
Роздільна здатність принтера/МФП: друк - 1200 x 1200 т/д; копіювання - 600 x 600 т/д; сканування – оптичне, до 600 x 600 т/д
Друк - чорно-білий, двосторонній
Мережеві інтерфейси - Ethernet; Wi-Fi
Підтримка ОС - Linux; Mac OS;Windows
Інтерфейси - USB 2.06
Сумісні картриджі - Чорний: 057 (3100 сторінок), 057Н (10000 сторінок)
Комплект постачання: МФУ, новий картридж.
Лот 2 – 2 БФП з такими характеристиками:
Технологія друку - лазерний друк
Максимальна роздільна здатність друку - 1200 x 1200 dpi
Тип пристрою - БФП
Роздільна здатність принтера/МФП: друк - 1200 x 1200 т/д; копіювання - 600 x 600 т/д; сканування – оптичне, до 600 x 600 т/д
Друк - чорно-білий, двосторонній
Мережеві інтерфейси - Ethernet; Wi-Fi
Підтримка ОС - Linux; Mac OS;Windows
Формат і щільність паперу - A4, A5, B5, Legal, Letter, Executive, Statement, OFFICIO, B-OFFICIO, M-OFFICIO, GLTR, GLGL, Foolscap, 16K, конверт (COM10, DL, C5), формат користувача: 76.2 x 210 мм, макс. 216 x 356 мм; щільність: 60~163 г/м²
Швидкість копіювання - односторонній друк (A4): до 38 стор/хв.; двосторонній друк (A4): до 30,3 зобр/хв.; значення швидкості - 5.3 сек.; час виведення першої роздруківки - не більше 6 сек.; роздільна здатність сканування - 9600 х 9600 точок/дюйм
Інтерфейси - USB 2.0
Сумісні картриджі - Чорний: Black 14K  (14000 сторінок), Black 25K  (25000 сторінок)
Комплект постачання: МФУ, новий картридж.    

	3
	Обґрунтування очікуваної вартості предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення
	Очікувана вартість закупівлі складає 178 700,00 грн., у т.ч. Лот 1 - 90 700, 00 грн., Лот 2 - 88 000, 00 грн. (субвенція з місцевого бюджету державному бюджету: рішення Мукачівської міської ради Закарпатської області від 29.05.2025 № 2466).
Розрахунок очікуваної вартості послуг було складено з використанням Примірної методики визначення очікуваної вартості предмета закупівлі, затвердженої наказом Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України від 18.02.2020 № 275 (зі змінами), а також з урахуванням Програми покращення умов обслуговування платників податків ГУ ДПС у Закарпатській області на 2025 рік, затвердженої рішенням Мукачівської міської ради Закарпатської області від 29.05.2025 № 2466.


Головний державний інспектор
відділу матеріально-технічного
забезпечення управління інфраструктури
та господарського забезпечення,
уповноважена особа Головного управління 
ДПС у Закарпатській області								Ігор ФОМІЧОВ
Обгрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення, очікуваної вартості предмета закупівлі
(відповідно до пункту 41 постанови Кабінету Міністрів України від 11 жовтня 2016 року 
№ 710 «Про ефективне використання державних коштів»)  
	1
	Назва предмета закупівлі
	Знаки поштової оплати
Код згідно з ДК 021:2015 - 22410000-7 «Марки»
Ідентифікатор закупівлі -UA-2025-12-10-011837-a; 168156cd8ee84b6b984886ea55ad878a  

	2
	Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі
	Технічні та якісні характеристики закупівлі визначені відповідно до потреб замовника у знаках поштової оплати (для належного забезпечення функціонування підрозділів Головного управління ДПС у Закарпатській області).
Потреба в асортименті та кількості знаків поштової оплати визначена на підставі заявки ініціатора закупівлі для включення закупівлі до Річного плану закупівель ГУ ДПС у Закарпатській області на 2025 рік - 121760 шт.  

	3
	Обґрунтування очікуваної вартості предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення
	Очікувана вартість закупівлі складає 2 435 800,00 грн.
Згідно даних сайту Укрпошти вартість одної марки «U» - 20,00 грн.
Розрахунок очікуваної вартості послуг було складено з використанням Примірної методики визначення очікуваної вартості предмета закупівлі, затвердженої наказом Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України від 18.02.2020 № 275 (зі змінами). 
Згідно ст.ст. 17, 18 Закону України «Про поштовий зв'язок», призначений оператор поштового зв’язку має виключне право, зокрема, на видання, введення в обіг та організацію розповсюдження поштових марок, маркованих конвертів і поштових карток, а також виведення їх з обігу. Поштові марки, у тому числі надруковані на поштових конвертах і поштових картках, електронні марки є засобом оплати послуг поштового зв’язку з пересилання листів, поштових карток, що надаються призначеним оператором поштового зв’язку. Введення в обіг поштових марок, маркованих конвертів та поштових карток, а також виведення їх з обігу здійснюються призначеним оператором поштового зв’язку. Реалізація поштових марок здійснюється за номінальною вартістю, маркованих конвертів і поштових карток - за роздрібною вартістю, встановленою призначеним оператором поштового зв’язку. Розповсюдження поштових марок, маркованих конвертів і поштових карток суб’єктами господарювання незалежно від їх організаційно-правової форми та форми власності здійснюється в обсягах та асортименті, визначених у договорах, укладених з призначеним оператором поштового зв’язку, за ціною не нижче номінальної або встановленої призначеним оператором поштового зв’язку вартості.
Розмір бюджетного призначення (згідно з кошторисом ГУ ДПС у Закарпатській області на 2025 рік) на закупівлю знаків поштової оплати складає 2 435 800,00 грн.



Головний державний інспектор
відділу матеріально-технічного
забезпечення управління інфраструктури
та господарського забезпечення,
уповноважена особа Головного управління 
ДПС у Закарпатській області								Ігор ФОМІЧОВ











Обгрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення, очікуваної вартості предмета закупівлі
(відповідно до пункту 41 постанови Кабінету Міністрів України від 11 жовтня 2016 року 
№ 710 «Про ефективне використання державних коштів»)  
	1
	Назва предмета закупівлі
	Газове паливо (природний газ)
Код згідно з ДК 021:2015 - 09120000-6 «Газове паливо»
Ідентифікатор закупівлі - UA-2025-11-26-018006-а; f11db77a8d9f4fc5a24fed6e34cbc390 

	2
	Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі
	Технічні та якісні характеристики закупівлі визначені відповідно до потреб замовника у природному газі (для належного забезпечення функціонування підрозділів Головного управління ДПС у Закарпатській області).
На підставі аналізу використання природного газу підрозділами ГУ ДПС у Закарпатській області у попередні роки визначена потреба природного газу на січень-березень 2026 року в обсязі 113,82906 тис.куб.м.

	3
	Обґрунтування очікуваної вартості предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення
	Очікувана вартість закупівлі складає 1 941 081,47 грн.
Розрахунок очікуваної вартості послуг було складено з використанням Примірної методики визначення очікуваної вартості предмета закупівлі, затвердженої наказом Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України від 18.02.2020 № 275 (зі змінами), а також керуючись Законом України «Про ринок природного газу», Постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг (далі - НКРЕКП) від 30.09.2015 № 2496 «Про затвердження Правил постачання природного газу», постановою НКРЕКП від 30.09.2015 № 2493 «Про затвердження Кодексу газотранспортної системи», Постановою НКРЕКП від 30.09.2015 № 2494 «Про затвердження Кодексу газорозподільних систем», та іншими нормативно-правовими актами України, що регулюють відносини у сфері постачання природного газу. 
Розмір бюджетного призначення (згідно з кошторисом ГУ ДПС у Закарпатській області на 2026 рік) на закупівлю природного газу складає 1 941 081,47 грн.



Головний державний інспектор
відділу матеріально-технічного
забезпечення управління інфраструктури
та господарського забезпечення,
уповноважена особа Головного управління 
ДПС у Закарпатській області								Ігор ФОМІЧОВ
















Обгрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення, очікуваної вартості предмета закупівлі
(відповідно до пункту 41 постанови Кабінету Міністрів України від 11 жовтня 2016 року 
№ 710 «Про ефективне використання державних коштів»)  
	1
	Назва предмета закупівлі
	Електрична енергія (постачання)                           
Код згідно з ДК 021:2015 - 09310000-5 «Електрична енергія»
Ідентифікатор закупівлі -UA-2025-11-27-017798-a; 5946d64445934630ae9b235eb226f58d

	2
	Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі
	Технічні та якісні характеристики закупівлі визначені відповідно до потреб замовника у електричній енергії (для належного забезпечення функціонування підрозділів Головного управління ДПС у Закарпатській області).
На підставі аналізу використання електричної енергії підрозділами ГУ ДПС у Закарпатській області у попередні роки визначена потреба електричної енергії на січень-травень 2026 року в обсязі 285 777 кВт.год.

	3
	Обґрунтування очікуваної вартості предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення
	Очікувана вартість закупівлі складає 2 647 952,67 грн.
Розрахунок очікуваної вартості послуг було складено з використанням Примірної методики визначення очікуваної вартості предмета закупівлі, затвердженої наказом Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України від 18.02.2020 № 275 (зі змінами), а також керуючись Законом України «Про ринок електричної енергії» від 13.04.2017 № 2019-VШ; Правилами роздрібного ринку електричної енергії (Постанова НКРЕКП від 14.03.2018 № 312); Кодексом систем передачі електричної енергії (Постанова НКРЕКП від 14.03.2018 № 309); Кодексом систем розподілу електричної енергії (Постанова НКРЕКП від 14.03.2018 № 310); Кодексом комерційного обліку електричної енергії (Постанова НКРЕКП від 14.03.2018 № 311); ліцензійними умовами провадження господарської діяльності з постачання електричної енергії споживачу (Постанова НКРЕКП від 27.12.2017№ 1469); ліцензійними умовами провадження господарської діяльності з розподілу електричної енергії (Постанова НКРЕКП від 27.12.2017 року № 1470).
Розмір бюджетного призначення (згідно з кошторисом ГУ ДПС у Закарпатській області на 2026 рік) на закупівлю природного газу складає 2 647 952,67 грн.




Головний державний інспектор
відділу матеріально-технічного
забезпечення управління інфраструктури
та господарського забезпечення,
уповноважена особа Головного управління 
ДПС у Закарпатській області								Ігор ФОМІЧОВ



















Обгрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення, очікуваної вартості предмета закупівлі
(відповідно до пункту 41 постанови Кабінету Міністрів України від 11 жовтня 2016 року 
№ 710 «Про ефективне використання державних коштів»)  
	1
	Назва предмета закупівлі
	Послуги з прибирання                      
Код згідно з ДК 021:2015 - 90910000-9 «Послуги з прибирання»
Ідентифікатор закупівлі -UA-2025-12-05-016146-а; 5946d64445934630ae9b235eb226f58d

	2
	Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі
	Технічні та якісні характеристики закупівлі визначені відповідно до потреб замовника в послугах з прибирання службових приміщень адміністративних будівель та прибудинкової території Головного управління ДПС у Закарпатській області (для належного забезпечення функціонування підрозділів Головного управління ДПС у Закарпатській області):
Прибирання адміністративних будинків площею 11 448,77 кв.м. та прибудинкової території площею 3 251,0 кв.м., що розташовані за адресами:
м. Ужгород, вул. Августина Волошина, 52
м. Ужгород, вул. Духновича, 2
м. Ужгород, вул.. Загорська, 10а
м. Берегове, вул. Фабрична, 53
смт. Великий Березний, вул. Шевченка, 26
м. Виноградів, вул. Миру, 56
смт. Воловець, вул. Підгірна, 48
м. Іршава, вул. Шевченка, 37
смт. Міжгір’я, вул. Шевченка, 38
м. Мукачево, вул. Штефана Августина, 21а
м. Перечин, пров. Ужанський, 3
м. Рахів, вул. Миру, 34
м. Свалява, вул. Старолюбовнянська, 2а
м. Тячів, вул. Армійська, 2
м. Хуст, вул. Духновича, 17
а саме;
Послуги з прибирання приміщень адміністративних будинків Головного управління ДПС у Закарпатській області включають в себе:
- комплексне прибирання приміщень та прилеглої території;
- підтримуюче прибирання приміщень та прилеглої території;
- генеральне прибирання приміщень та прилеглої території.
Комплексне прибирання щоденно з 08:00 до 17:00 п’ять днів на тиждень (окрім суботи та неділі) включає забезпечення належного утримання адміністративних будинків (службові кабінети, холи, коридори, тамбури, сходи, санвузли тощо) та прилеглих територій відповідно до санітарно-гігієнічних вимог.
Підтримуюче прибирання щоденно з 08:00 до 17:00
- місця загального користування - протирання та поточна дезінфекція центрального входу за потребою;
- робочі кабінети (за потребою).
При цьому обов’язкова присутність чергових працівників протягом робочого часу для оперативного надання Послуг по підтриманню внутрішнього порядку та усуненню недоліків: прибирання сміття, часткове вологе прибирання підлоги, дезінфекція поверхонь, видалення розлитих рідин та сміття з кошиків в санітарних вузлах та інших обставинах.
Генеральне прибирання - 1 раз на місяць (остання п’ятниця місяця). Генеральне прибирання включає в себе - хімічне чищення килимового покриття, дезінфекція та ретельне чищення кахелю та сантехніки у санвузлах, миття скління вхідної зони, миття вікон, миття плінтусів, миття стінових панелей, прибирання павутиння, миття усіх дверних полотен, миття вікон та дверей першого поверху:
- забезпечення заходів режиму поточної дезінфекції у приміщеннях адміністративних будівель, особливо у центрах обслуговування платників;
- забезпечення миючими та дезінфікуючими засобами, іншими витратними матеріалами, а також спецодягом, спецвзуттям та прибиральним обладнанням;
- Послуга повинна надаватись працівниками, що офіційно працевлаштовані, пройшли відповідний медичний огляд та мають санітарні книжки з метою запобігання інфекційних та вірусних захворювань;
- режим обслуговування прилеглої території: щоденно протягом робочого дня;
- зимове прибирання повинно забезпечувати безпечне та безперешкодне пересування пішоходів і транспорту.
Прибирання приміщень та прибудинкової території проводиться з використанням устаткування, приладдя, спецодягу, пакетів для сміття, миючих засобів та побутової хімії Виконавця.

	3
	Обґрунтування очікуваної вартості предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення
	Очікувана вартість закупівлі складає 2 100 000,00 грн.
Розрахунок очікуваної вартості послуг було складено з використанням Примірної методики визначення очікуваної вартості предмета закупівлі, затвердженої наказом Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України від 18.02.2020 № 275 (зі змінами), за результатами проведення моніторингу ринку клінінгових послуг та з урахуванням потреб на 2026 рік.
Розмір бюджетного призначення (згідно з кошторисом ГУ ДПС у Закарпатській області на 2026 рік) на закупівлю послуг з прибирання складає 2 100 000,00 грн.




Головний державний інспектор
відділу матеріально-технічного
забезпечення управління інфраструктури
та господарського забезпечення,
уповноважена особа Головного управління 
ДПС у Закарпатській області								Ігор ФОМІЧОВ















































Обгрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення, очікуваної вартості предмета закупівлі
(відповідно до пункту 41 постанови Кабінету Міністрів України від 11 жовтня 2016 року 
№ 710 «Про ефективне використання державних коштів»)  
	1
	Назва предмета закупівлі
	Послуги з надання захищеного доступу до мережі Інтернет за адресою: м. Ужгород, вул. Волошина Августина, 52.
Код згідно з ДК 021:2015 - 72410000-7 «Послуги провайдерів»
Ідентифікатор закупівлі - UA-2025-12-11-004151-а; c76a67fdb7fb407f8bf723fd607f9a99 

	2
	Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі
	Технічні та якісні характеристики закупівлі визначені відповідно до потреб замовника в послугах з надання захищеного доступу до мережі Інтернет за адресою: м. Ужгород, вул. Волошина Августина, 52 (для належного забезпечення функціонування підрозділів Головного управління ДПС у Закарпатській області).
Технічна специфікація (технічні вимоги) до послуг з надання захищеного доступу до мережі Інтернет за адресою: м. Ужгород, вул. Волошина Августина, 52:
1. Місце надання послуг: м. Ужгород, вул. Волошина, 52
2. Строк надання послуг: з 01.01.2026 року до 30.04.2026 року (включно). 
3. Тип послуг: Надання послуг захищеного доступу до мережі Інтернет від 100 Мбіт/с і вище (включаючи надання в користування цифрового каналу зв’язку) 
4. Загальні вимоги:
4.1. Послуги захищеного доступу до мережі Інтернет (далі Послуги) повинні надаватися відповідно до чинних в Україні законодавчих та нормативних актів, зокрема:
- Закону України «Про телекомунікації» від 18.11.2003 № 1280-IV;
- Постанови Кабінету Міністрів України від 11.04.2012 № 295 «Про затвердження Правил надання та отримання телекомунікаційних послуг»; 
- інших нормативно-правових актів України у сфері телекомунікації.
4.2. Цілодобовий захищений доступ до мережі Інтернет повинен надаватися через Захищений вузол Інтернет доступу (далі ЗВІД) Виконавця, який повинен мати дійсний атестат відповідності Системи захисту інформації та експертний висновок до нього.
4.3. Виконавець здійснює розміщення власного обладнання, необхідного для забезпечення надання Послуг на вузлах мережі Замовника, відповідно до паспортних характеристик обладнання, а Замовник забезпечує технічні умови для розміщення та експлуатації обладнання Виконавця.
4.4. Зона відповідальності Виконавця при наданні Послуг – до інтерфейсу локального мережевого обладнання вузла Замовника. Відповідно все обладнання, включаючи кабелі до інтерфейсу локального мережевого обладнання вузлів мережі, надається, встановлюється та налагоджується Виконавцем в рамках надання Послуг, та не використовується для інших цілей.
4.5. Доступ до мережі Інтернет повинен здійснюватися за допомогою виділеного цифрового каналу зв’язку. Гарантована швидкість доступу до ресурсів мережі Інтернет становить не менше 100 Мбіт/с на передачу та прийом, без обмеження трафіку.
4.6. Виконавець повинен мати систему централізованого моніторингу завантаженості, працездатності та інших якісних характеристик каналів передачі даних, та у разі необхідності надавати ці відомості Замовнику.
4.7. Виконавець повинен забезпечити технічну підтримку каналу передачі даних, яка включає також постійний моніторинг каналу, діагностику причин відхилення від заданих технічних характеристик.
4.8. Інтерфейс для прийому послуг 1 Gigabit Ethernet.
4.9. Послуги надаються в режимі: 24/7.
4.10. Послуги повинні включати:
- надання в користування цифрового каналу зв’язку;
- інсталяція основного каналу.
5. Вимоги до Захищеного вузла Інтернет доступу
5.1. Виконавець повинен забезпечити підключення до глобальної мережі Інтернет пропускною здатністю від 100 Мбіт/с, з можливістю поетапного збільшення швидкості  з 100 Мбіт/с до 1 Гбіт/с за вимогою Замовника.
5.2. Виконавець повинен виконати підключення у відповідності до всіх означених технічних вимог не пізніше 1 січня 2026 року.
5.3. Доступ до глобальної мережі Інтернет повинен здійснюватися через власний Захищений вузол Інтернет-доступу (надалі – ЗВІД) Виконавця, який повинен являти собою сукупність програмно-технічних засобів та організаційних заходів для забезпечення доступу органів державної влади до мережі Інтернет із захистом інформаційних ресурсів відповідно до вимог законодавства України з функціональним профілем захищеності, який обов’язково має включати наступні функціональні профілі: {КА-1, КА-2, ЦА-1, ЦА-2, ДР-1, ДЗ-1, ДВ-1, НР-3, НИ-2, НК-1, НО-1, НЦ-1, НТ-2, НВ-1} або не нижче за рівнем, та рівнем гарантії оцінки коректності Г2. Для забезпечення необхідного рівня захисту відкритої і технологічної інформації при її зберіганні, обробці, створенні та передачі ЗВІД повинен мати створену Комплексну систему захисту інформації (КСЗІ), з наступними функціями: система повинна знаходитись в режимі апаратної кластеризації, територіально розмежована між двома відмовостійкими майданчиками.
5.4. Виконавець має забезпечити, на період дії Договору надання послуг протягом 24 годин на добу 7 днів на тиждень. 
5.5. Виконавець повинен мати цілодобову службу технічної підтримки.
5.6. Виконавець має надати Замовнику контактні дані (службовий, мобільний телефон, електронна пошта, тощо) фахівців (не менше двох) відповідальних за надання послуг (у тому числі невідкладних).
5.7. Виконавець повинен мати можливість надання послуги динамічного розподілу маршрутизації з різноманітним рівнем швидкості до внутрішніх ресурсів Виконавця, та світових ресурсів.
5.8. Виконавець повинен надавати цілодобовий доступ Замовнику до статистичних даних, щодо завантаження каналів Інтернет у реальному часі та за попередній період з моменту початку надання послуг. 
5.9. Виконавець повинен надавати цілодобовий доступ Замовнику до статистичних даних, щодо моніторингу протидії інцидентам з інформаційної безпеки на захищеному вузлі Виконавець у реальному часі та за попередній період з моменту початку надання послуг. 
5.10. Виконавець гарантує максимально допустимий час простою відсутності послуг на місяць – не більше 4 годин.
5.11. Виконавець гарантує загальний час проведення запланованої недоступності Послуги, не більше 10 годин на місяць та не більше 30 годин на рік.
5.12. Виконавець гарантує що про проведення запланованої недоступності Послуги буде повідомлено не менше ніж за 5 робочих днів та час запланованої недоступності буде у проміжку з 23:00 по 06:00.
5.13. Виконавець повинен мати можливість підтримки протоколу маршрутизації BGP.
6. Вимоги до операторського та технічного супроводження
6.1. Виконавець повинен мати власний Центр технічної підтримки, що працює в режимі 24х7х365 (цілодобово (00:00-24:00) з понеділка по неділю включно, 365 днів на рік) з можливістю звернення по телефону або через веб-сайт, або електронну пошту).
6.2. Виконавець повинен постійно здійснювати моніторинг телекомунікаційних каналів зв’язку, виявлення та усунення причин відхилення від заданих технічних характеристик.
6.3. Забезпечення налагодження мережевої фільтрації та зовнішньої маршрутизації каналів зв’язку на стороні  Виконавця  з метою зменшення впливу мережевих Ddos-атак на функціонування інформаційних ресурсів Замовника.
6.4. Виконавець повинен забезпечити усунення пошкоджень телекомунікаційної мережі та відновлення доступу до глобальної мережі у термін, відповідно до Показників якості послуг із передачі даних, доступу до Інтернету та їх рівнів, затверджених наказом Адміністрації Державної служби спеціального зв’язку та захисту інформації України від 28.12.2012 № 803.
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	Обґрунтування очікуваної вартості предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення
	Очікувана вартість закупівлі складає 19 360,00 грн.
Розрахунок очікуваної вартості послуг було складено з використанням Примірної методики визначення очікуваної вартості предмета закупівлі, затвердженої наказом Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України від 18.02.2020 № 275 (зі змінами), за результатами проведення моніторингу ринку послуг провайдерів та з урахуванням потреб на 2026 рік.
Розмір бюджетного призначення (згідно з кошторисом ГУ ДПС у Закарпатській області на 2026 рік) на закупівлю Послуги з надання захищеного доступу до мережі Інтернет за адресою: м. Ужгород, вул. Волошина Августина, 52 на січень-квітень 2026 року складає 19 360,00 грн.




Головний державний інспектор
відділу матеріально-технічного
забезпечення управління інфраструктури
та господарського забезпечення,
уповноважена особа Головного управління 
ДПС у Закарпатській області								Ігор ФОМІЧОВ

