Oep>xaBHa nogaTKoBa cny»x6a YKpaiHu
%‘] FonosHe ynpaeniHHAa OMNC
y KniBCbKin o6nacrTi

JXecToBa mosa y 11OII:
IIOAATKOBIi IMOCIYTU 0€e3
KOMYHIiKaIiliHUX 6ap’epiB




MopaTtkoBa cnyxba KWIBLMHW Haragye nnaTtHMKam, Lo B
LleHTpax  o6cnyroByBaHHS nnaTtHUKIB  nepegbadeHa
MOXJIMBICTb CKOPUCTATUCA MepekaoM >XeCTOBOK MOBOH
AN NFOAEeR 3 MOPYLUEHHAMY CyXYy.

MNocnyra ponomarae 3abe3neynmTy  KOMYHIKaLito  Mix
BiABigyBayemM Ta daxiBueM noAaTKoBOI. 3a A0MNOMOroto
nepeksajadya >XecToBOI MOBM [JIATHUK MOXe MOCTaBUTU
3aNUTaHHA, OTPUMATU PO3'ACHEHHS, YTOYHUTU MNOPALAOK
NofaHHA [JOKYMeHTiB abo OTpUMaHHSA aAMIHICTPAaTUBHOI
nocnyru.

Ak ue npauroe?

Mig yac 3BepHeHHA go LOIM BigBigyBay nNOBIAOMAAE MNpPO
noTpeby B nepeknai xectoBoro MoBor. PaxiBeLb fornomMarae
OpraHidyBaty KOMYyHiKaLit0o 3 nepeknagayem, nicad 4oro
KOHCYNbTauis BiAOYBa€ETbCSA Y 3pyUHOMY ANS NOANHU GOpMaTi.
Takuin cepBiC 0COBNNBO BaXJ/IMBUIN Y NUTAHHAX, A€ 3HAYEHHS
MaloTb JeTani: CTPOKW, AOKYMEHTW, MOpsAOoK Ai, NoAaTKOoBI
3000B'A3aHHA. MOXNUBICTb OTPUMATU MOSICHEHHS XeCTOBOH
MOBOH A0MOMarae NoAVHI CaMOCTIHO BUPiLLYBaTN HEOBXIiAHI
MAUTAHHA Ta  MOBHOLIHHO  KOPWUCTYBaTWCA  MocCayramm
NoAAaTKOBOI C/TYXX6MU.
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