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Укомплектованість 
посад органів ДПС 

Розвиток 
персоналу 

Мотивація 
Єдина  

юридична  
особа 

Роль Департаменту полягає в утворені команди 
професіоналів, які об'єднані спільним ціннісним 

ставленням до людського потенціалу, його розвитку, 
кар'єрного зростання та доброчесності. 
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ІНФОРМАЦІЯ ЩОДО УКОМПЛЕКТОВАНОСТІ ПОСАД ОРГАНІВ ДПС  

Штатна та фактична чисельність працівників, вакантні посади  
в апараті ДПС станом на: 

71% 

29% 

Фактична чисельність працівників - 
890 осіб 
Кількість вакантних посад - 356  

01.01.2020 

86% 

14% 

Фактична чисельність працівників - 
1072 особи 
Кількість вакантних посад - 176 

100%  
Штатна чисельність – 1248 осіб 

93% 

7% 

01.01.2020 

Фактична чисельність працівників - 
22044 особи 

Кількість вакантних посад - 1574 

100%  
Штатна чисельність – 23618 осіб 

91% 

9% 

01.10.2020 

Фактична чисельність працівників 
- 21596 особи 

Кількість вакантних посад - 2002 

100% 
Штатна чисельність – 23598 осіб 

Штатна та фактична чисельність працівників, вакантні посади 
в територіальних органах ДПС станом на: 

01.10.2020 

100%  
Штатна чисельність – 1246 осіб 

Завдяки ефективній організації роботи щодо забезпечення проведення добору на зайняття вакантних посад державної служби категорії «Б» та «В», призначення на 
які здійснюється Головою ДПС, відповідно до постанови КМУ від 22 квітня 2020 року № 290, а також злагодженій роботі щодо укомплектування апарату ДПС та її 

територіальних органів працівниками відповідного фаху відповідно до законів України «Про державну службу», «Про запобігання корупції», «Про очищення влади» 
шляхом призначення в порядку переведення на рівнозначні або нижчі вакантні посади 
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УКОМПЛЕКТОВАНІСТЬ ПОСАД АПАРАТУ ДПС ТА КЕРІВНОГО 
СКЛАДУ ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ОРГАНІВ ДПС 
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Інтенсивність заповнення штатного розпису  
апарату ДПС за 9 місяців 2020 року 

категорія "Б" в порядку переведення - 72 особи 

категорія "В" в порядку переведення - 123 особи 

категорія "Б" на умовах контракту - 17 осіб 

категорія "В" умовах контракту - 17 осіб 
4 

Інтенсивність наповнення штатного 
розпису апарату ДПС та керівного складу 

ДПС збільшилась з червня 2020 року  
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 Інтенсивність заповнення посад керівників  та їх заступників  
територіальних органів ДПС  за 9 місяців 2020 року 

Начальники ТО - 19 осіб 

З них призначені шляхом 
укладання  контракту - 14 осіб 

Заступники начальників ТО - 
53 особи 

З них  призначених шляхом 
укладення  контракту - 21 
особа 
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 Інтенсивність заповнення посад категорій «Б» та «В» 
територіальних органів ДПС  за 9 місяців 2020 року 

Категорія Б, 472 особи 

Категорія Б, призначені 
шляхом укладання  
контракту - 70 осіб 

Категорія В, 1308 осіб 

Категорія В, призначених 
шляхом укладення  
контракту - 16 осіб 
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ІНФОРМАЦІЯ ЩОДО СТАНУ ПРОВЕДЕННЯ СПЕЦІАЛЬНИХ ПЕРЕВІРОК СТОСОВНО ОСІБ 
ОРГАНІВ ДПС, ЯКІ ПРЕТЕНДУЮТЬ НА ЗАЙНЯТТЯ ВАКАНТНИХ ПОСАД,  

ПРИЗНАЧЕННЯ НА ЯКІ ЗДІЙСНЮЄТЬСЯ ГОЛОВОЮ ДПС  
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У ІІІ кварталі 2020 року За 9 місяців 2020 року 
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Спеціальні перевірки кандидатів на посади 

Перевірки згідно ЗУ «Про очищення влади» 
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У ІІІ кварталі 2020 року За 9 місяців 2020 року 
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Територіальні органи ДПС  
 

Запити до державних 
органів 

Спеціальні перевірки 
кандидатів на посади 

Перевірки згідно ЗУ 
«Про очищення влади» 

∙ Звільнено 1 посадову особу з підстав, передбачених Законом України «Про очищення 
влади». 

∙ Припинено державну службу 1 посадовій особі з підстав, передбачених пунктом 4 
частини першої статті 87 Закону України «Про державну службу». 
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25 

192 

548 552 

За III квартал 2020 року За 9 місяців 2020 року 

Кількість осіб органів ДПС, які пройшли 
навчання 

Апарат ДПС  

Територіальні органи ДПС 

573 744 

ПРОФЕСІЙНЕ НАВЧАННЯ, РОЗВИТОК ПЕРСОНАЛУ ОРГАНІВ ДПС 
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Навчання працівників  органів ДПС  на базі УШУ  
відповідно до наказу ДПС від 04.09.2020 №474 «Про організацію виконання державного замовлення 

на підвищення кваліфікації посадових осіб органів ДПС у другому півріччі 2020 року» 

Заплановано 

Проведено 

559 

0 3 2 0 14 5 0 

За 3 квартал 2020 року 
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За 9 місяців 2020 року 
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України 

Подяка Міністерства фінансів України 
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Всього нагороджено 42 особи, з них:   
- апарат ДПС – 27 особи  
- територіальні органи ДПС – 15 осіб 
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Стратегічні 
завдання 

Проєкт наказу Мінфіну «Про затвердження 
Порядку проведення стажування громадян з 
числа молоді, які не перебувають на посадах 

державної служби в апараті Державної 
податкової служби України»  

Проєкт наказу Мінфіну «Про 
затвердження Положення про відомчі 

заохочувальні відзнаки Державної 
податкової служби України», ескізи 

погоджено  Комісією державних 
нагород та геральдики при 

Президентові України 

Указ Президента 
України «Про День 

податківця України» від 
25 червня 2020 року   

№ 252/2020 

Формування 
кваліфікованої, 
ефективної та 

мотивованої команди 

Здійснення заходів щодо 
розроблення Програми 

адаптації новоприйнятих 
працівників ДПС  та плану 
заходів щодо її реалізації 

Наказ ДПС від 22.06.2020 
№293 «Про затвердження 

Програми управління 
людськими ресурсами 

Державної податкової служби 
України на 2020-2023 роки» 

Наказ ДПС від 30.09.2020 №539 «Про 
затвердження Плану заходів щодо 

реалізації Програми управління людськими 
ресурсами Державної податкової служби 

України на 2020-2023 роки» 

Правила внутрішнього службового 
розпорядку Державної податкової 

служби України,  затверджено 
протоколом конференції державних 

службовців Державної податкової 
служби  

від 18.06.2020 №1 

 

Участь у створенні єдиної 
юридичної особи, ефективне 

управління діяльністю (зокрема, 
проведення робочих нарад щодо 

обговорення кадрових питань, 
пов'язаних з ліквідацією) 
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Відповідно до доручення Голови ДПС від 30.03.2020  № 4-Д з метою визначення рівня емоційної залученості, задоволеності 
умовами державної служби, потреб у професійному розвитку персоналу Державної податкової служби України було 

проведено опитування щодо рівня залученості посадових осіб апарату ДПС та її територіальних підрозділів. 

Наказ ДПС від 22.06.2020 № 293 
«Про затвердження Програми 

управління людськими 
ресурсами (HR стратегія) ДПС на 

2020 – 2023 роки 

Наказ ДПС від 30.09.2020 № 539 
«Про затвердження Плану заходів 

щодо реалізації Програми 
управління людськими ресурсами 

ДПС на 2020 – 2023 роки 

Виконання Плану заходів  

щодо реалізації HR – стратегії ДПС 

I. Впровадження системи внутрішніх комунікацій та 
покращення взаємодії між керівниками 

структурних підрозділів 

II. Автоматизація процесів управління 
персоналом 

III. Формування позитивного іміджу HR підрозділу 
IV.  Формування корпоративної культури: місії, 

цінностей та цілей ДПС 

V. Впровадження єдиних HR-процесів та стандартів 
у всій організаційній структурі ДПС 

VI. Покращення системи оцінки ефективності 
працівників 

VII.  Встановлення зв’язку між змінною частиною 
зарплати та ефективністю роботи працівника 

VIII. Впровадження системи навчання з 
урахуванням результатів оцінки ефективності 

роботи з метою кар’єрного розвитку 

IX. Підвищення залучення кандидатів на вакантні 
посади 

X. Впровадження системи нематеріальної 
мотивації персоналу 

ОПИТУВАННЯ 
(в опитуванні взяли участь 13959 осіб,  

що становить близько 60% усіх працівників  
органів ДПС)  
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Питання управління персоналом  
при створенні ЄДИНОЇ ЮРИДИЧНОЇ ОСОБИ 

Проєкт наказу «Про управління 
персоналом в територіальних 

органах ДПС» 

Методичні рекомендації 
(роз'яснення) щодо вжиття 

необхідних заходів 
територіальними органами ДПС з 

метою здійснення їх ліквідації 

Проєкт наказу  «Про Порядок 
призначення, переведення на 
посади та звільнення з посад 

працівників Номенклатури Голови 
ДПС» 

План заходів щодо реалізації 
Постанови Кабінету Міністрів 
України від 30.09.2020 № 893 

«Деякі питання територіальних 
органів Державної податкової 

служби» 
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Дякуємо за увагу! 

Державна податкова служба України 

post@tax.gov.ua 

/TaxUkraine 


