
Інформація фізичним та юридичним особам щодо надсилання 
електронних листів для отримання інформаційно-довідкових послуг

Якщо Ви бажаєте надіслати 
запитання/повідомлення на 

електронну адресу idd@tax.gov.ua
(для отримання інформаційно-

довідкових послуг без використання 
кваліфікованого електронного 

підпису)

Необхідно чітко формулювати
запитання та ОБОВ’ЯЗКОВО
зазначати в полі «Тема»
ідентифікатор напрямку питання.

Якщо Ви маєте декілька запитань за
різними ідентифікаторами напрямку,
прохання надіслати запитання
окремими електронними листами із
зазначенням відповідних
ідентифікаторів напрямків питань:

7777 Програмні РРО

6001 Податок на додану вартість

6002
Податок на прибуток підприємств

Трансфертне ціноутворення

6003

Податок на доходи фізичних осіб

Податок на доходи суб’єктів підприємницької діяльності

Податок на доходи самозайнятих осіб, які здійснюють незалежну професійну діяльність

Єдиний внесок

Військовий збір

6004

Акцизний податок

Ліцензування виробництва та обігу спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів та пального

Погашення податкового боргу платників податків

6005
Єдиний податок

Порядок застосування реєстраторів розрахункових операцій

6006

Облік платників податків

Екологічний податок

Рентна плата за спеціальне використання води

Рентна плата за користування радіочастотним ресурсом України

Рентна плата за спеціальне використання лісових ресурсів

Рентна плата за транспортування нафти і нафтопродуктів магістральними нафтопроводами та нафтопродуктопроводами, транзитне транспортування трубопроводами аміаку 

територією України

Рентна плата за користування надрами

Інші збори (плата, внески), не встановлені ПКУ як загальнодержавні або місцеві, але встановлені законодавчими актами України як обов’язкові платежі

6007

Плата за землю

Податок на нерухоме майно відмінне від земельної ділянки

Транспортний податок

Збір за місця для паркування транспортних засобів

Туристичний збір

Зовнішньоекономічна діяльність

Державне мито

Оскарження рішень контролюючих органів

6008
Права та обов’язки платників податків

Перевірки

Відповідальність

6009

Інформація на сервіс «Пульс»

Повідомлення про наявність на вебпорталі/субсайтах ДПС недостовірної/застарілої інформації, методологічних чи технічних проблем в роботі електронних сервісів чи 

систем, інформація щодо мінімізації сплати податків, зборів, ЄВ, пропозиції до нормативно-правових актів з питань оподаткування тощо

6010 Інше
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