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	таблиця 1 Перелік потенційно вразливих до корупції функцій (окремих процесів) у діяльності ДПС Антикорупційної програми Державної податкової служби України на 2026 – 2028 роки

		Номер функції
	Назва функції

	38
	Організація та контроль за наданням адміністративних послуг

	48
	Організація роботи, пов’язаної із захистом персональних даних при їх обробці, відповідно до законодавства 
Процедура (2)
Забезпечення захисту персональних даних у складі інформаційної (автоматизованої) системи

	59
	Забезпечення функціонування інформаційно-комунікаційних систем (ІКС) у ДПС (у межах компетенції)
Процедура (6)
Використання в установленому порядку інформаційних ресурсів ДПС

	72
	Здійснення відомчого контролю за додержанням вимог законодавства, виконанням службових, посадових обов’язків в апараті ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери її управління

	75
	Організація та контроль за правомірністю бюджетного відшкодування податку на додану вартість (ПДВ) (у межах компетенції структурного підрозділу)

	76
	Організація проведення камеральних перевірок (у межах компетенції)

	87
	Аналіз та управління ризиками у частині формування плану-графіка проведення планових документальних перевірок платників податків

	88
	Організація та координація роботи територіальних органів ДПС щодо складання та виконання плану-графіка проведення планових документальних перевірок платників податків

	89
	Організація проведення документальних перевірок

	90
	Організація проведення фактичних перевірок платників податків

	98
	Організація процесу інформаційної взаємодії ДПС, Державної казначейської служби України та місцевих фінансових органів
Процедура (2.4)
Формування електронних висновків про повернення помилково та/або надміру сплачених грошових зобов’язань, пені та направлення їх до ДКС

	103
	Організація роботи комісії з питань зупинення реєстрації податкової накладної / розрахунку коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних ДПС

	104
	Організація роботи щодо проведення автоматизованого моніторингу відповідності ПН / РК критеріям оцінки ступеня ризиків

	106
	Надання консультацій з питань податкового законодавства, законодавства з питань сплати єдиного внеску та іншого законодавства, контроль за дотриманням якого покладено на органи ДПС

	112
	Представництво інтересів ДПС у судах (у межах компетенції)

	113
	Перегляд рішень територіальних органів ДПС у встановленому законодавством порядку

	126
	Організація роботи та здійснення контролю за погашенням податкового боргу, недоїмки зі сплати єдиного внеску та заборгованості з інших платежів, контроль за справлянням яких покладено на контролюючі органи

	130
	Організація роботи та здійснення контролю за проведенням розстрочення, відстрочення та реструктуризації грошових зобов’язань та/або податкового боргу, а також недоїмки зі сплати єдиного внеску

	131
	Прийняття рішень про розстрочення, відстрочення грошових зобов’язань та/або податкового боргу, а також про перенесення строків сплати розстрочених, відстрочених сум або їхньої частки, повідомлення Мінфіну про прийняті рішення та здійснення їх погодження з Мінфіном у випадках та порядку, визначених законодавством


	132
	Організація роботи та здійснення контролю в межах повноважень, передбачених законодавством, за списанням безнадійного податкового боргу та недоїмки зі сплати єдиного внеску

	134
	Організація роботи та здійснення контролю за виявленням, обліком, зберіганням, оцінкою, розпорядженням безхазяйним майном, а також іншим майном, що переходить у власність держави

	135
	Здійснення добору кадрів в апарат ДПС та на посади керівників і заступників керівників територіальних органів ДПС, організація роботи з підвищення рівня професійної компетентності працівників апарату ДПС, її територіальних органів
Процедура (10)
Організація роботи конкурсної комісії ДПС з проведення конкурсу на зайняття посад державної служби категорій «Б» і «В»
Процедура (13)
Забезпечення організації проведення спеціальної перевірки щодо осіб, які претендують на зайняття посад у ДПС

	138
	Організація публічних закупівель
Процедура (8)
Опрацювання та погодження у межах компетенції проєктів договорів, підготовлених структурними підрозділами, які є відповідальними за закупівлю товарів, робіт і послуг

	150
	Ведення обліку трудових ресурсів та заробітної плати
Процедура (9)
Підготовка матеріалів щодо погодження встановлення, скасування та перегляду надбавок і доплат, преміювання керівництва територіальних органів ДПС, а також надання матеріальної допомоги для вирішення соціально-побутових питань, крім випадків, коли підготовку таких матеріалів  покладено на інший структурний підрозділ відповідним розпорядчим документом ДПС

	154
	Забезпечення в межах повноважень, передбачених законом, здійснення заходів щодо запобігання та виявлення корупції і контроль за дотриманням вимог антикорупційного законодавства в апараті ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери її управління
Процедура (16)
Розгляд повідомлень про порушення вимог Закону України «Про запобігання корупції» в апараті ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери управління ДПС

	156
	Здійснення внутрішнього аудиту, спрямованого на удосконалення системи управління, внутрішнього контролю, запобігання фактам незаконного, неефективного та нерезультативного використання бюджетних коштів, виникненню помилок чи інших недоліків у ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери її управління

	157
	Вжиття заходів щодо виявлення, аналізу, організації та проведення перевірок осіб, які здійснюють фінансові операції, що можуть бути пов’язані з легалізацією (відмиванням) доходів, одержаних злочинним шляхом, або з фінансуванням тероризму

	162
	Ліцензування діяльності суб’єктів господарювання з виробництва спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, і пального
Процедура (1.1)
Організація видачі та видача суб’єктам господарювання: ліцензій на виробництво спирту етилового неденатурованого, коньячного і плодового та зернового дистиляту, спирту етилового ректифікованого виноградного, спирту етилового ректифікованого плодового, дистиляту виноградного спиртового, спирту-сирцю плодового, біоетанолу, спирту етилового денатурованого, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, і пального
Процедура  (2)                                                
Анулювання, видача дублікатів, переоформлення ліцензій у випадках, передбачених законодавством

	163
	Здійснення контролю за виробництвом та обігом підакцизних товарів,  їх цільовим використанням,  забезпечення міжгалузевої координації у цій сфері
Процедура (2)
Здійснення контролю за виробництвом та обігом спирту, пального, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, тютюнової сировини і рідин, що використовуються в електронних сигаретах

	164
	Організація роботи, пов’язаної із замовленням в електронному вигляді марок акцизного податку, їх зберіганням, продажем, відбором зразків із метою проведення експертизи щодо автентичності, та здійснення контролю за наявністю цих марок на пляшках (упаковках) з алкогольними напоями, на пачках (упаковках) тютюнових виробів, ємностях (упаковках) з рідинами, що використовуються в електронних сигаретах, під час транспортування, зберігання і реалізації

	165
	Контроль за дотриманням суб’єктами господарювання, які провадять роздрібну торгівлю тютюновими виробами, тютюном, промисловими замінниками тютюну та рідинами, що використовуються в електронних сигаретах, вимог законодавства щодо максимальних роздрібних цін на такі вироби, встановлених виробниками або імпортерами таких виробів

	166
	Контроль за дотриманням суб’єктами господарювання, які провадять оптову або роздрібну торгівлю алкогольними напоями, вимог законодавства щодо мінімальних оптово-відпускних або роздрібних цін на такі напої

	167
	Здійснення заходів щодо запобігання та виявлення порушень вимог законодавства у сфері виробництва та обігу спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, тютюнової сировини, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, та пального; проведення роботи, пов’язаної з посиленням боротьби з незаконним виробництвом, переміщенням, обігом спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, пального та інших підакцизних товарів (продукції)

	175
	Забезпечення надання кваліфікованих електронних довірчих послуг
Процедура (1)
Отримання від заявників та користувачів заяв на формування, блокування, поновлення та скасування сертифікатів відкритих ключів, ідентифікація осіб, які звернулися, та перевірка законності їх звернень



	187
	Організація роботи та здійснення контролю за веденням та оприлюдненням Реєстру керівників платників податків – боржників
Процедура  (1)
Організація роботи функціонально підпорядкованих структурних підрозділів територіальних органів ДПС щодо ведення Реєстру керівників платників податків – боржників

	196
	Організація роботи з питань технічного та аналітичного забезпечення функціонування автоматизованого моніторингу відповідності ПН / РК критеріям оцінки ступеня ризиків
Процедура (2)                      
Формування аналітичних форм звітності за групами платників засобами автоматизованих систем, зокрема ІКС «Податковий блок», або шляхом складання та опрацювання запитів до інформаційних ресурсів баз даних, у т. ч. СКБД ORACLE
Процедура (4)                           
Погодження описів алгоритмів контролю показників у формах звітності, що застосовуються для забезпечення автоматизованого моніторингу відповідності ПН / РК критеріям оцінки ступеня ризиків



		Номер функції
	Назва функції

	38
	Організація та контроль за наданням адміністративних послуг

	48
	Організація роботи, пов’язаної із захистом персональних даних  під час їх оброблення , відповідно до законодавства 
Процедура (2)
Забезпечення захисту персональних даних у складі інформаційної (автоматизованої) системи

	59
	Забезпечення функціонування інформаційно-комунікаційних систем (ІКС) у ДПС (у межах компетенції)
Процедура (6)
Використання в установленому порядку інформаційних ресурсів ДПС

	71
	Здійснення відомчого контролю за додержанням вимог законодавства, виконанням службових, посадових обов’язків в апараті ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери її управління

	74
	Організація та контроль за правомірністю бюджетного відшкодування податку на додану вартість (ПДВ) (у межах компетенції структурного підрозділу)

	75
	Організація проведення камеральних перевірок (у межах компетенції)

	86
	Аналіз та управління ризиками у частині формування плану-графіка проведення планових документальних перевірок платників податків

	87
	Організація та координація роботи територіальних органів ДПС щодо складання та виконання плану-графіка проведення планових документальних перевірок платників податків

	88
	Організація проведення документальних перевірок

	89
	Організація проведення фактичних перевірок платників податків

	97
	Організація процесу інформаційної взаємодії ДПС, Державної казначейської служби України та місцевих фінансових органів
Процедура (2.4)
Формування електронних висновків про повернення помилково та/або надміру сплачених грошових зобов’язань, пені та направлення їх до ДКС

	102
	Організація роботи комісії з питань зупинення реєстрації податкової накладної / розрахунку коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних ДПС

	103
	Організація роботи щодо проведення автоматизованого моніторингу відповідності ПН / РК критеріям оцінки ступеня ризиків

	105
	Надання консультацій з питань податкового законодавства, законодавства з питань сплати єдиного внеску та іншого законодавства, контроль за дотриманням якого покладено на органи ДПС

	111
	Представництво інтересів ДПС у судах (у межах компетенції)

	112
	Перегляд рішень територіальних органів ДПС у встановленому законодавством порядку

	125
	Організація роботи та здійснення контролю за погашенням податкового боргу, недоїмки зі сплати єдиного внеску та заборгованості з інших платежів, контроль за справлянням яких покладено на контролюючі органи

	129
	Організація роботи та здійснення контролю за проведенням розстрочення, відстрочення та реструктуризації грошових зобов’язань та/або податкового боргу, а також недоїмки зі сплати єдиного внеску

	130
	Прийняття рішень про розстрочення, відстрочення грошових зобов’язань та/або податкового боргу, а також про перенесення строків сплати розстрочених, відстрочених сум або їхньої частки, повідомлення Мінфіну про прийняті рішення та здійснення їх погодження з Мінфіном у випадках та порядку, визначених законодавством

	131
	Організація роботи та здійснення контролю у межах повноважень, передбачених законодавством, за списанням безнадійного податкового боргу та недоїмки зі сплати єдиного внеску

	133
	Організація роботи та здійснення контролю за виявленням, обліком, зберіганням, оцінкою, розпорядженням безхазяйним майном, а також іншим майном, що переходить у власність держави

	134
	Здійснення добору кадрів в апарат ДПС та на посади керівників і заступників керівників її територіальних органів, організація роботи з підвищення рівня професійної компетентності працівників апарату ДПС, її територіальних органів
Процедура (10)
Організація роботи конкурсної комісії ДПС з проведення конкурсу на зайняття посад державної служби категорій «Б» і «В»
Процедура (13)
Забезпечення організації проведення спеціальної перевірки щодо осіб, які претендують на зайняття посад у ДПС

	137
	Організація публічних закупівель
Процедура (8)
Опрацювання та погодження у межах компетенції проєктів договорів, підготовлених структурними підрозділами, які є відповідальними за закупівлю товарів, робіт і послуг

	149
	Ведення обліку трудових ресурсів та заробітної плати
Процедура (9)
Підготовка матеріалів щодо погодження встановлення, скасування та перегляду надбавок і доплат, преміювання керівництва територіальних органів ДПС, а також надання матеріальної допомоги для вирішення соціально-побутових питань, крім випадків, коли підготовку таких матеріалів  покладено на інший структурний підрозділ відповідним розпорядчим документом ДПС

	153
	Забезпечення у межах повноважень, передбачених законом, здійснення заходів щодо запобігання та виявлення корупції і контроль за дотриманням вимог антикорупційного законодавства в апараті ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери її управління
Процедура (16)
Розгляд повідомлень про порушення вимог Закону України «Про запобігання корупції» в апараті ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери управління ДПС

	155
	Здійснення внутрішнього аудиту, спрямованого на удосконалення системи управління, внутрішнього контролю, запобігання фактам незаконного, неефективного та нерезультативного використання бюджетних коштів, виникненню помилок чи інших недоліків у ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери її управління

	156
	Вжиття заходів із виявлення, аналізу, організації та проведення перевірок осіб, які здійснюють фінансові операції, що можуть бути пов’язані з легалізацією (відмиванням) доходів, одержаних злочинним шляхом, або фінансуванням тероризму

	161
	Ліцензування діяльності суб’єктів господарювання з виробництва спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, і пального
Процедура (1.1)
Організація видачі та видача суб’єктам господарювання: ліцензій на виробництво спирту етилового неденатурованого, коньячного і плодового та зернового дистиляту, спирту етилового ректифікованого виноградного, спирту етилового ректифікованого плодового, дистиляту виноградного спиртового, спирту-сирцю плодового, біоетанолу, спирту етилового денатурованого, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, і пального
Процедура  (2)                                                
Анулювання, видача дублікатів, переоформлення ліцензій у випадках, передбачених законодавством

	162
	Здійснення контролю за виробництвом та обігом підакцизних товарів,  їх цільовим використанням,  забезпечення міжгалузевої координації у цій сфері
Процедура (2)
Здійснення контролю за виробництвом та обігом спирту, пального, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, тютюнової сировини і рідин, що використовуються в електронних сигаретах

	163
	Організація роботи, пов’язаної із замовленням в електронному вигляді марок акцизного податку, їх зберіганням, продажем, відбором зразків із метою проведення експертизи щодо автентичності, та здійснення контролю за наявністю цих марок на пляшках (упаковках) з алкогольними напоями, на пачках (упаковках) тютюнових виробів, ємностях (упаковках) з рідинами, що використовуються в електронних сигаретах, під час транспортування, зберігання і реалізації

	164
	Контроль за дотриманням суб’єктами господарювання, які провадять роздрібну торгівлю тютюновими виробами, тютюном, промисловими замінниками тютюну та рідинами, що використовуються в електронних сигаретах, вимог законодавства щодо максимальних роздрібних цін на такі вироби, встановлених виробниками або імпортерами таких виробів

	165
	Контроль за дотриманням суб’єктами господарювання, які провадять оптову або роздрібну торгівлю алкогольними напоями, вимог законодавства щодо мінімальних оптово-відпускних або роздрібних цін на такі напої

	166
	Здійснення заходів щодо запобігання та виявлення порушень вимог законодавства у сфері виробництва та обігу спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, тютюнової сировини, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, та пального; проведення роботи, пов’язаної з посиленням боротьби з незаконним виробництвом, переміщенням, обігом спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, пального та інших підакцизних товарів (продукції)

	173
	Забезпечення надання кваліфікованих електронних довірчих послуг
Процедура (1)
Отримання від заявників та користувачів заяв на формування, блокування, поновлення та скасування сертифікатів відкритих ключів, ідентифікація осіб, які звернулися, та перевірка законності їх звернень



	185
	Організація роботи та здійснення контролю за веденням та оприлюдненням Реєстру керівників платників податків – боржників
Процедура  (1)
Організація роботи функціонально підпорядкованих структурних підрозділів територіальних органів ДПС щодо ведення Реєстру керівників платників податків – боржників

	194
	Організація роботи з питань технічного та аналітичного забезпечення функціонування автоматизованого моніторингу відповідності ПН / РК критеріям оцінки ступеня ризиків
Процедура (2)                      
Формування аналітичних форм звітності за групами платників засобами автоматизованих систем, зокрема ІКС «Податковий блок», або шляхом складання та опрацювання запитів до інформаційних ресурсів баз даних, у т. ч. СКБД ORACLE
Процедура (4)                           
Погодження описів алгоритмів контролю показників у формах звітності, що застосовуються для забезпечення автоматизованого моніторингу відповідності ПН / РК критеріям оцінки ступеня ризиків




	Графа 1 додатку 2 «Реєстр корупційних ризиків» до Антикорупційної програми Державної податкової служби України на 2026 – 2028 роки, затвердженого наказом ДПС від 27.11.2025 № 1131

	Стовбець 10 «Заходи впливу на корупційний ризик та етапи їхнього виконання»

	1. Забезпечення відеофіксації процесу надання посадовими особами апарату ДПС та її територіальних органів (далі – посадові особи ДПС) адміністративних послуг фізичним та юридичним особам (з урахуванням встановлених законодавчих обмежень щодо захисту персональних даних)  та забезпечення тривалого зберігання зафіксованої інформації на фізичних носіях інформації терміном не менше 6 місяців;


2. Ідентифікація отримувача адміністративних послуг під час безпосереднього отримання адміністративних послуг. Посадова особа територіального органу ДПС здійснює ідентифікацію суб'єкта звернення або його представника на підставі документа, що посвідчує особу, а також документа, що підтверджує повноваження представника (у разі поданні заяви представником суб'єкта звернення);

ВІДСУТНІЙ














3. Ознайомлення (перед призначенням на посаду) під підпис посадових осіб ДПС про вимоги, заборони і обмеження, передбачені Законом України «Про запобігання корупції»;
4. Попередній розгляд повідомлень про корупційні або пов'язані з корупцією правопорушення
	1. Забезпечення відеофіксації процесу надання посадовими особами апарату ДПС та її територіальних органів (далі – посадові особи ДПС) адміністративних послуг фізичним та юридичним особам (з урахуванням встановлених законодавчих обмежень щодо захисту персональних даних), які надаються через центри обслуговування платників (крім віддалених робочих місць – пунктів обслуговування платників), та забезпечення тривалого зберігання зафіксованої інформації на фізичних носіях інформації терміном не менше 6 місяців;
2. Ідентифікація отримувача адміністративних послуг під час безпосереднього отримання адміністративних послуг. Посадова особа територіального органу ДПС здійснює ідентифікацію суб'єкта звернення або його представника на підставі документа, що посвідчує особу, а також документа, що підтверджує повноваження представника (у разі поданні заяви представником суб'єкта звернення);

3. Надання через Центри надання адміністративних послуг адміністративних послуг, включених до категорії «Податкові питання» Переліку адміністративних послуг органів виконавчої влади та адміністративних послуг, що надаються органами місцевого самоврядування у порядку виконання делегованих повноважень, які є обов’язковими для надання через центри надання адміністративних послуг, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 01 жовтня 2025 року № 1226 «Деякі питання надання адміністративних послуг через центри надання адміністративних послуг»  з урахуванням норм постанови Кабінету Міністрів України від 31 грудня 2025 року  № 1806 «Деякі питання оформлення та перевірки картки платника податків в електронній формі з використанням засобів Єдиного державного вебпорталу електронних послуг».
4. Ознайомлення (перед призначенням на посаду) під підпис посадових осіб ДПС про вимоги, заборони і обмеження, передбачені Законом України «Про запобігання корупції»;
5. Попередній розгляд повідомлень про корупційні або пов'язані з корупцією правопорушення

	Стовбець 11 «Терміни (строки) виконання заходів впливу на корупційний ризик»

	п. 1 - до 01.01.2027;

п. 2 - постійно протягом 2026  – 2028 років
	п. 1 - до 01.01.2027;

п. 2, 4 – 5 - постійно протягом 2026  – 2028 років

п. 3 – до 08.07.2026 (у разі технічної реалізації такої можливості)

	Стовбець 12 «Відповідальні виконавці»

	п. 1, 2, 3 -
Департамент податкових сервісів;
Департамент оподаткування юридичних осіб;
Департамент оподаткування фізичних осіб;
Департамент контролю за підакцизними товарами;
Департамент управління податковим боргом;
територіальні органи ДПС;

п. 1 - у разі надходження заявок від ініціатора закупівлі:
Департамент фінансового забезпечення та бухгалтерського обліку;
Департамент інфраструктури та господарського забезпечення;

п. 1 - в частині забезпечення налагоджування та функціонування:
Департамент інформаційних технологій;


п. 3 - Департамент персоналу;


п. 5 - Департамент з питань запобігання та виявлення корупції    
	п. 1, 2 -
Департамент податкових сервісів;
Департамент оподаткування юридичних осіб;
Департамент оподаткування фізичних осіб;
Департамент контролю за підакцизними товарами;
Департамент управління податковим боргом;
територіальні органи ДПС;

п. 1 - у разі надходження заявок від ініціатора закупівлі:
Департамент фінансового забезпечення та бухгалтерського обліку;
Департамент інфраструктури та господарського забезпечення;

п. 1 -  в частині проведення закупівель, забезпечення налагоджування та функціонування:
Департамент інформаційних технологій;

п. 3 - Департамент податкових сервісів

п. 4 - Департамент персоналу;
територіальні органи ДПС;

п. 5 - Департамент з питань запобігання та виявлення корупції    

	Стовбець 14 «Індикатори виконання заходів впливу на корупційний ризик»

	1.  Внесено зміни до нормативно-правових та (або) організаційно-розпорядчих актів щодо відеофіксації процесу надання посадовими особами ДПС та територіальними органами адміністративних послуг фізичним та юридичним особам  (з урахуванням встановлених законодавчих обмежень щодо захисту персональних даних) та забезпечення тривалого зберігання зафіксованої інформації на фізичних носіях інформації терміном не менше 6 місяців.
Місця надання адміністративних послуг обладнано засобами відеофіксації.


Забезпечено зберігання на електронних носіях  інформації про процес надання адміністративної послуги не менше шести місяців із дня її надання

2. Забезпечено ідентифікацію отримувача адміністративних послуг під час безпосереднього отримання адміністративних послуг;

ВІДСУТНІЙ






3. Посадові особи ДПС, які надають адміністративні послуги фізичним та юридичним особам, ознайомлені з вимогами, заборонами і обмеженнями, передбаченими Законом України «Про запобігання корупції»;

4. Забезпечено реагування на одержані повідомлення шляхом перевірки інформації,  у разі виявлення порушення – притягнення осіб до юридичної відповідальності
	1.  Внесено зміни до нормативно-правових та (або) організаційно-розпорядчих актів щодо відеофіксації процесу надання посадовими особами ДПС та територіальними органами адміністративних послуг фізичним та юридичним особам  (з урахуванням встановлених законодавчих обмежень щодо захисту персональних даних) та забезпечення тривалого зберігання зафіксованої інформації на фізичних носіях інформації терміном не менше 6 місяців.
Усі центри обслуговування платників (крім віддалених робочих місць – пунктів обслуговування платників) обладнано засобами відеофіксації.
Забезпечено зберігання на електронних носіях  інформації про процес надання усіх адміністративних послуг, що надаються через центри обслуговування платників (крім віддалених робочих місць – пунктів обслуговування платників), не менше шести місяців із дня їх надання;

2. Забезпечено ідентифікацію отримувача адміністративних послуг під час безпосереднього отримання адміністративних послуг;

3. Забезпечено технічну можливість проведення реєстрації у Державному реєстрі фізичних осіб – платників податків / внесення змін до Державного реєстру фізичних осіб – платників податків відповідно облікової картки та заяви в електронній формі та оформлення картки платника податків в електронній формі з унікальним електронним ідентифікатором;

4. Посадові особи ДПС, які надають адміністративні послуги фізичним та юридичним особам, ознайомлені з вимогами, заборонами і обмеженнями, передбаченими Законом України «Про запобігання корупції»;


5. Забезпечено реагування на одержані повідомлення шляхом перевірки інформації,  у разі виявлення порушення – притягнення осіб до юридичної відповідальності

	Стовбець «Функція, процес організації» 2 додатку 2 «Реєстр корупційних ризиків» до Антикорупційної програми Державної податкової служби України на 2026 – 2028 роки, затвердженого наказом ДПС від 27.11.2025 № 1131

	Функція (72) 
Здійснення відомчого контролю за додержанням вимог законодавства, виконанням службових, посадових обов'язків в апараті ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери її управління
	Функція (71) 
Здійснення відомчого контролю за додержанням вимог законодавства, виконанням службових, посадових обов'язків в апараті ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери її управління

	Функція (75)
Організація та контроль за правомірністю бюджетного відшкодування податку на додану вартість (ПДВ) 
(у межах компетенції структурного підрозділу)
	Функція (74)
Організація та контроль за правомірністю бюджетного відшкодування податку на додану вартість (ПДВ) 
(у межах компетенції структурного підрозділу)

	Функція (76) 
Організація проведення камеральних перевірок  
(у межах компетенції)
	Функція (75) 
Організація проведення камеральних перевірок  
(у межах компетенції)

	Функція (87) 

Аналіз та управління ризиками у частині формування плану-графіка проведення планових документальних перевірок платників податків
	Функція (86) 

Аналіз та управління ризиками у частині формування плану-графіка проведення планових документальних перевірок платників податків

	Функція (88)
Організація та координація роботи територіальних органів ДПС щодо складання та виконання плану-графіка проведення планових документальних перевірок платників податків
	Функція (87)
Організація та координація роботи територіальних органів ДПС щодо складання та виконання плану-графіка проведення планових документальних перевірок платників податків

	Функція (89) 
Організація проведення документальних перевірок
	Функція (88) 
Організація проведення документальних перевірок

	Функція (90) 
Організація проведення фактичних перевірок платників податків
	Функція (89) 
Організація проведення фактичних перевірок платників податків

	Функція (98) 
Організація процесу інформаційної взаємодії ДПС, Державної казначейської служби України (далі – ДКС) та місцевих фінансових органів

Процедура (98.2.2)  
ведення журналу повернення надміру утриманих (сплачених) сум податку на доходи фізичних осіб на підставі поданої платником податків податкової декларації, формування електронних повідомлень про повернення коштів та направлення їх до ДКС
	Функція (97) 
Організація процесу інформаційної взаємодії ДПС, Державної казначейської служби України (далі – ДКС) та місцевих фінансових органів

Процедура (97.2.2)  
ведення журналу повернення надміру утриманих (сплачених) сум податку на доходи фізичних осіб на підставі поданої платником податків податкової декларації, формування електронних повідомлень про повернення коштів та направлення їх до ДКС

	Функція (103) 
Організація роботи комісії з питань зупинення реєстрації податкової накладної / розрахунку коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних ДПС
	Функція (102) 
Організація роботи комісії з питань зупинення реєстрації податкової накладної / розрахунку коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних ДПС


	Функція (104) 
Організація роботи щодо проведення автоматизованого моніторингу відповідності ПН / РК критеріям оцінки ступеня ризиків
	Функція (103) 
Організація роботи щодо проведення автоматизованого моніторингу відповідності ПН / РК критеріям оцінки ступеня ризиків

	Функція (106) 
Надання консультацій з питань податкового законодавства, законодавства з питань сплати єдиного внеску та іншого законодавства, контроль за дотриманням якого покладено на органи ДПС
	Функція (105) 
Надання консультацій з питань податкового законодавства, законодавства з питань сплати єдиного внеску та іншого законодавства, контроль за дотриманням якого покладено на органи ДПС

	Функція (112) 
Представництво інтересів ДПС у судах (у межах компетенції)
	Функція (111) 
Представництво інтересів ДПС у судах (у межах компетенції)

	Функція (113) 
Перегляд рішень територіальних органів ДПС у встановленому законодавством порядку
	Функція (112) 
Перегляд рішень територіальних органів ДПС у встановленому законодавством порядку

	Функція (126) 
Організація роботи та здійснення контролю за погашенням податкового боргу, недоїмки зі сплати єдиного внеску та заборгованості з інших платежів, контроль за справлянням яких покладено на контролюючі органи
	Функція (125) 
Організація роботи та здійснення контролю за погашенням податкового боргу, недоїмки зі сплати єдиного внеску та заборгованості з інших платежів, контроль за справлянням яких покладено на контролюючі органи

	Функція (130) 
Організація роботи та здійснення контролю за проведенням роботи з розстрочення, відстрочення та реструктуризації грошових зобов’язань та/або податкового боргу, а також недоїмки із сплати єдиного внеску
	Функція (129) 
Організація роботи та здійснення контролю за проведенням роботи з розстрочення, відстрочення та реструктуризації грошових зобов’язань та/або податкового боргу, а також недоїмки із сплати єдиного внеску

	Функція (131) 
Прийняття рішень про розстрочення, відстрочення грошових зобов’язань та/або податкового боргу, а також про перенесення строків сплати розстрочених, відстрочених сум або їх частки, повідомлення Мінфіну про прийняті рішення та здійснення їх погодження з Мінфіном у випадках та порядку, визначених законодавством
	Функція (130) 
Прийняття рішень про розстрочення, відстрочення грошових зобов’язань та/або податкового боргу, а також про перенесення строків сплати розстрочених, відстрочених сум або їх частки, повідомлення Мінфіну про прийняті рішення та здійснення їх погодження з Мінфіном у випадках та порядку, визначених законодавством

	Функція (132) 
Організація роботи та здійснення контролю в межах повноважень, передбачених законодавством, за списанням безнадійного податкового боргу та недоїмки із сплати єдиного внеску
	Функція (131) 
Організація роботи та здійснення контролю в межах повноважень, передбачених законодавством, за списанням безнадійного податкового боргу та недоїмки із сплати єдиного внеску

	Функція (134)
Організація роботи та здійснення контролю за виявленням, обліком, зберіганням, оцінкою, розпорядженням безхазяйним майном, а також іншим майном, що переходить у власність держави
	Функція (133)
Організація роботи та здійснення контролю за виявленням, обліком, зберіганням, оцінкою, розпорядженням безхазяйним майном, а також іншим майном, що переходить у власність держави

	Функція (135) 
Здійснення добору кадрів в апарат ДПС та на посади керівників і заступників керівників територіальних органів ДПС, організація роботи з підвищення рівня професійної компетентності працівників апарату ДПС, її територіальних органів 

Процедура (10)
Організація роботи конкурсної комісії ДПС з проведення конкурсу на зайняття посад державної служби категорій «Б» і «В»         
	Функція (134) 
Здійснення добору кадрів в апарат ДПС та на посади керівників і заступників керівників територіальних органів ДПС, організація роботи з підвищення рівня професійної компетентності працівників апарату ДПС, її територіальних органів 

Процедура (10)
Організація роботи конкурсної комісії ДПС з проведення конкурсу на зайняття посад державної служби категорій «Б» і «В»         

	Процедура (13)
Забезпечення організації проведення спеціальної перевірки щодо осіб, які претендують на зайняття посад у ДПС
	Процедура (13)
Забезпечення організації проведення спеціальної перевірки щодо осіб, які претендують на зайняття посад у ДПС

	Функція (138) 
Організація публічних закупівель 



Процедура (8)
 Опрацювання та погодження у межах компетенції проєктів договорів, підготовлених структурними підрозділами, які є відповідальними за закупівлю товарів, робіт і послуг
	Функція (137) 
Організація публічних закупівель 



Процедура (8)
 Опрацювання та погодження у межах компетенції проєктів договорів, підготовлених структурними підрозділами, які є відповідальними за закупівлю товарів, робіт і послуг

	Функція (150) 
Ведення обліку трудових ресурсів та заробітної плати 

Процедура (9) 
Підготовка матеріалів щодо погодження встановлення, скасування та перегляду надбавок і доплат, преміювання керівництва територіальних органів ДПС, а також надання матеріальної допомоги для вирішення соціально-побутових питань, крім випадків, коли підготовку таких матеріалів  покладено на інший структурний підрозділ відповідним розпорядчим документом ДПС
	Функція (149) 
Ведення обліку трудових ресурсів та заробітної плати 

Процедура (9) 
Підготовка матеріалів щодо погодження встановлення, скасування та перегляду надбавок і доплат, преміювання керівництва територіальних органів ДПС, а також надання матеріальної допомоги для вирішення соціально-побутових питань, крім випадків, коли підготовку таких матеріалів  покладено на інший структурний підрозділ відповідним розпорядчим документом ДПС

	Функція (154) 
Забезпечення в межах повноважень, передбачених законом, здійснення заходів щодо запобігання та виявлення корупції і контроль за дотриманням вимог антикорупційного законодавства в апараті ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери її управління

Процедура (16)
Розгляд повідомлень про порушення вимог Закону України «Про запобігання корупції» в апараті ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери управління ДПС
	Функція (153) 
Забезпечення в межах повноважень, передбачених законом, здійснення заходів щодо запобігання та виявлення корупції і контроль за дотриманням вимог антикорупційного законодавства в апараті ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери її управління

Процедура (16)
Розгляд повідомлень про порушення вимог Закону України «Про запобігання корупції» в апараті ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери управління ДПС

	Функція (156)

Здійснення внутрішнього аудиту, спрямованого на удосконалення системи управління, внутрішнього контролю, запобігання фактам незаконного, неефективного та нерезультативного використання бюджетних коштів, виникненню помилок чи інших недоліків у ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери її управління
	Функція (155)

Здійснення внутрішнього аудиту, спрямованого на удосконалення системи управління, внутрішнього контролю, запобігання фактам незаконного, неефективного та нерезультативного використання бюджетних коштів, виникненню помилок чи інших недоліків у ДПС, її територіальних органах, на підприємствах, в установах, організаціях, що належать до сфери її управління

	Функція (157) 
Вжиття заходів щодо виявлення, аналізу, організації та проведення перевірок осіб, які здійснюють фінансові операції, що можуть бути пов’язані з легалізацією (відмиванням) доходів, одержаних злочинним шляхом, або з фінансуванням тероризму
	Функція (156) 
Вжиття заходів щодо виявлення, аналізу, організації та проведення перевірок осіб, які здійснюють фінансові операції, що можуть бути пов’язані з легалізацією (відмиванням) доходів, одержаних злочинним шляхом, або з фінансуванням тероризму

	Функція (162)
Ліцензування діяльності суб’єктів господарювання з виробництва спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, і пального

Процедура (1.1) Організація видачі та видача суб’єктам господарювання: ліцензій на виробництво спирту етилового неденатурованого, коньячного і плодового та зернового дистиляту, спирту етилового ректифікованого виноградного, спирту етилового ректифікованого плодового, дистиляту виноградного спиртового, спирту-сирцю плодового, біоетанолу, спирту етилового денатурованого, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах,  і пального

Процедура  (2)  Анулювання, видача дублікатів, переоформлення ліцензій у випадках, передбачених законодавством
	Функція (161)
Ліцензування діяльності суб’єктів господарювання з виробництва спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, і пального

Процедура (1.1) Організація видачі та видача суб’єктам господарювання: ліцензій на виробництво спирту етилового неденатурованого, коньячного і плодового та зернового дистиляту, спирту етилового ректифікованого виноградного, спирту етилового ректифікованого плодового, дистиляту виноградного спиртового, спирту-сирцю плодового, біоетанолу, спирту етилового денатурованого, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах,  і пального

Процедура  (2)  Анулювання, видача дублікатів, переоформлення ліцензій у випадках, передбачених законодавством

	Функція (163) 
Здійснення контролю за виробництвом та обігом підакцизних товарів, їх цільовим використанням,  забезпечення міжгалузевої координації у цій сфері.


Процедура (2) 
Здійснення контролю за виробництвом та обігом спирту, пального, алкогольних напоїв,  тютюнових виробів, тютюнової сировини і рідин, що використовуються в електронних сигаретах
	Функція (162) 
Здійснення контролю за виробництвом та обігом підакцизних товарів, їх цільовим використанням,  забезпечення міжгалузевої координації у цій сфері.


Процедура (2) 
Здійснення контролю за виробництвом та обігом спирту, пального, алкогольних напоїв,  тютюнових виробів, тютюнової сировини і рідин, що використовуються в електронних сигаретах

	Функція (164) 
Організація роботи, пов’язаної із замовленням в електронному вигляді марок акцизного податку, їх зберіганням, продажем, відбором зразків з метою проведення експертизи щодо автентичності, та здійснення контролю за наявністю цих марок на пляшках (упаковках) з алкогольними напоями, на пачках (упаковках) тютюнових виробів, ємностях (упаковках) з рідинами, що використовуються в електронних сигаретах, під час транспортування, зберігання і реалізації
	Функція (163) 
Організація роботи, пов’язаної із замовленням в електронному вигляді марок акцизного податку, їх зберіганням, продажем, відбором зразків з метою проведення експертизи щодо автентичності, та здійснення контролю за наявністю цих марок на пляшках (упаковках) з алкогольними напоями, на пачках (упаковках) тютюнових виробів, ємностях (упаковках) з рідинами, що використовуються в електронних сигаретах, під час транспортування, зберігання і реалізації

	Функція (165) 
Контроль за дотриманням суб’єктами господарювання, які провадять роздрібну торгівлю тютюновими виробами, тютюном, промисловими замінниками тютюну та рідинами, що використовуються в електронних сигаретах, вимог законодавства щодо максимальних роздрібних цін на такі вироби, встановлених виробниками або імпортерами таких виробів
	Функція (164) 
Контроль за дотриманням суб’єктами господарювання, які провадять роздрібну торгівлю тютюновими виробами, тютюном, промисловими замінниками тютюну та рідинами, що використовуються в електронних сигаретах, вимог законодавства щодо максимальних роздрібних цін на такі вироби, встановлених виробниками або імпортерами таких виробів

	Функція (166) 
Контроль за дотриманням суб’єктами господарювання, які провадять оптову або роздрібну торгівлю алкогольними напоями, вимог законодавства щодо мінімальних оптово-відпускних або роздрібних цін на такі напої
	Функція (165) 
Контроль за дотриманням суб’єктами господарювання, які провадять оптову або роздрібну торгівлю алкогольними напоями, вимог законодавства щодо мінімальних оптово-відпускних або роздрібних цін на такі напої

	Функція (167) 
Здійснення заходів щодо запобігання та виявлення порушень вимог законодавства у сфері виробництва та обігу спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, тютюнової сировини, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, та пального; проведення роботи, пов’язаної з посиленням боротьби з незаконним виробництвом, переміщенням, обігом спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, пального та інших підакцизних товарів (продукції)
	Функція (166) 
Здійснення заходів щодо запобігання та виявлення порушень вимог законодавства у сфері виробництва та обігу спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, тютюнової сировини, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, та пального; проведення роботи, пов’язаної з посиленням боротьби з незаконним виробництвом, переміщенням, обігом спирту, алкогольних напоїв, тютюнових виробів, рідин, що використовуються в електронних сигаретах, пального та інших підакцизних товарів (продукції)

	Функція (175) 
Забезпечення надання кваліфікованих електронних довірчих послуг

Процедура (1)
Отримання від заявників та користувачів заяв на формування, блокування, поновлення та скасування сертифікатів відкритих ключів (далі – Сертифікати), ідентифікація осіб, які звернулися, та перевірка законності їх звернень
	Функція (173) 
Забезпечення надання кваліфікованих електронних довірчих послуг

Процедура (1)
Отримання від заявників та користувачів заяв на формування, блокування, поновлення та скасування сертифікатів відкритих ключів (далі – Сертифікати), ідентифікація осіб, які звернулися, та перевірка законності їх звернень

	Функція (187)

Організація роботи та здійснення контролю за веденням та оприлюдненням Реєстру керівників платників податків – боржників



Процедура  (1) Організація роботи функціонально підпорядкованих структурних підрозділів територіальних органів ДПС щодо ведення Реєстру керівників платників податків – боржників
	Функція (185)

Організація роботи та здійснення контролю за веденням та оприлюдненням Реєстру керівників платників податків – боржників



Процедура  (1) Організація роботи функціонально підпорядкованих структурних підрозділів територіальних органів ДПС щодо ведення Реєстру керівників платників податків – боржників

	Функція (196)
Організація роботи з питань технічного та аналітичного забезпечення функціонування автоматизованого моніторингу відповідності ПН / РК критеріям оцінки ступеня ризиків

Процедура (2) Формування аналітичних форм звітності за групами платників засобами автоматизованих систем, зокрема ІКС «Податковий блок», або шляхом складання та опрацювання запитів до інформаційних ресурсів баз даних, у т. ч. СКБД ORACLE

Процедура (4) Погодження описів алгоритмів контролю показників у формах звітності, що застосовуються для забезпечення автоматизованого моніторингу відповідності ПН / РК критеріям оцінки ступеня ризиків
	Функція (194)
Організація роботи з питань технічного та аналітичного забезпечення функціонування автоматизованого моніторингу відповідності ПН / РК критеріям оцінки ступеня ризиків

Процедура (2) Формування аналітичних форм звітності за групами платників засобами автоматизованих систем, зокрема ІКС «Податковий блок», або шляхом складання та опрацювання запитів до інформаційних ресурсів баз даних, у т. ч. СКБД ORACLE

Процедура (4) Погодження описів алгоритмів контролю показників у формах звітності, що застосовуються для забезпечення автоматизованого моніторингу відповідності ПН / РК критеріям оцінки ступеня ризиків




___________________________
